
ขั้นตอนในการออกแบบการสอน CAIขนตอนในการออกแบบการสอน CAI

่ ่ ใ     ปจจัยสําคัญประการหนึ่งซึ่งทําใหเกิดการ

สอนที่มีประสิทธิภาพ ไดแก การเตรียมการสอนสอนทมประสทธภาพ ไดแก การเตรยมการสอน

ของผสอน  ของผูสอน  

ทฤษฎีรูปแบบการสอนประกอบไปดวย9 ฤ ฎ ู

ขั้นตอน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนและ

ใสนับสนุนกระบวนการเรียนรูภายในของผูเรียน



ทฤษฎีรปแบบการสอน 9 ขัน้ตอนทฤษฎรูปแบบการสอน 9 ขนตอน

1. การดึงดูดความสนใจ1. 
ดึงดด จากผู เรียนทั้งนี้ เพื่อเปนการดงดูด

ความ

ู

กระตุนและจูงใจใหผู เรียนมีความ

สนใจ
ความตองการที่จะเรียน

สนใจ
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2. การบอกวัตถุประสงคแกผูเรียน  
ั้ ี้ ื่ ป ใ   ี ไ 

2. 
บอก

ทังนีเพือเปนการให ผู เ รียนได
ทราบถึงเปาหมายในการเรียน

วัตถุ 
ทราบถงเปาหมายในการเรยน
โดยรวมหรือสิ่งตางๆ ที่ผเรียนจะุ

ประสงค

โดยรวมหรอสงตางๆ ทผูเรยนจะ
สามารถทําไดหลังจากที่เรียนจบ
บทเรียน
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3. 
การทบทวนความรูเดิมของผูเรียน

ีโ ส   (S h Th ) 3. 
ทบทวน

ตามทฤษฎโครงสรางความรู (Schema Theory) 

การรับรู (perception) เปนสิ่งสําคัญที่ทําใหเกิด

ความรู

ู

การเรียนรูเนื่องจากไมมีการเรียนรูใดเกิดขึ้น

ไดโดยปราศจากการรับร  นอกจากนี้การรับ
ู

เดิม
ไดโดยปราศจากการรบรู  นอกจากนการรบ

ขอมูลนั้นเปนการสรางความหมายโดยการ

่เชื่อมโยงความรูใหมเขากับความรูเดิม
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4. เ ป น ก า รนํ า เ สนอ เนื้ อ ห า โ ดย ใช

ั  ( ) ี่ ใ4. 
การ

ตัวกระตุน (stimuli) ทีเหมาะสมใน

การเสนอเนื้อหาใหมเปนสิ่งที่สําคัญ
นําเสนอ

้

การเสนอเนอหาใหมเปนสงทสาคญ

สําหรับการสอน  ทั้งนี้เพื่อชวยใหการ
เนื้อหา

ใ 
รับรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตั้งแต

่ใหม การใชขอความ ภาพนิ่ง ตารางขอมูล 

ฟ กราฟ แผนภาพ
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5. ชี้
สําหรับการชี้แนวทางในการเรียนรู ในบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนนั้น ผออกแบบ ควรใช5. ช
แนวทาง

คอมพวเตอรชวยสอนนน ผูออกแบบ ควรใช

เวลาในการสรางสรรคเทคนิคเพื่อกระตุนให

การ ผู เรียนคนหาคําตอบดวยตนเอง เชน การ

ออกแบบกิจกรรมตางๆการชี้แนวทางการ
เรียนรู

ออกแบบกจกรรมตางๆการชแนวทางการ

เรียนรูอาจอยูในรูปแบบของการใหคําแนะนํา

ใ ี ี ิ  ในการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

กลาวคือ เปนการแนะนําลําดับการเรียนรูทีู่

ผูสอนคิดวาดีที่สุด



ขั้นตอนการสอน 9 ขัน้ตอนขนตอนการสอน 9 ขนตอน

6. คือ การทดสอบวาผูเรียนเขาใจในสิ่ง

ี่ ื ไ   ึ ี่
6. 
กระตุน

ทีสอนหรือไม  ผูออกแบบจึงควรที

จะจัดให มีกิจกรรมที่สร างสรรค
ุ

การ
จะจดใหมกจกรรมทสรางสรรค

ตางๆซึ่งมีความเกี่ยวของกับเนื้อหา
ตอบ

ตางๆซงมความเกยวของกบเนอหา

เพื่อใหเกิดการกระตุนใหเกิดการ

สนอง

ุ

ตอบสนองจากผูเรียน
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6. (ตอ) 
ตัวอยางเชน การออกแบบปุมคําถาม

่ ไ
6. (ตอ) 

กระตุน
หรือกิจกรรมสรางสรรคอืนๆ ไว

ื่ ใ   ี ํ สั้
ุ

การ
เพอใหผู เรยนตอบคาถามสนๆ

ระหว างที่ กํ า ลั ง เรี ยนอย เ พื่ อให
ตอบ

ระหวางทกาลงเรยนอยู เพอให

ผู เรียนมีโอกาสตรวจสอบความ

สนอง

ู

เขาใจของตนวาเขาใจถูกตองมาก

นอยเพียงใด
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7. การใหผลปอนกลับหรือการใหขอมูล

ไ ่
7. 
ใหผล

ยอนกลับไปยังผูเรียนเกียวกับความ

 ั ใหผล

ปอน
ถูกตองและระดบความถูกตองของ

คําตอบนั้นๆ การใหผลปอนกลับถือปอน

ั

คาตอบนนๆ การใหผลปอนกลบถอ

วาเปนการเสริมแรงอยางหนึ่งซึ่งทํา
กลับ ใหเกิดการเรียนรูในตัวของผูเรียน



Feedback
เราสามารถแบงผลปอนกลับเราสามารถแบงผลปอนกลบ

ไดเปน 4 ประเภทดังนี้ไดเปน 4 ประเภทดงน



ผลปอนกลับ (Feedback) แบงเปน 4 ประเภท( )

ไ ่ ไ1. แบบไมเคลือนไหว (Passive Feedback)

2 แบบเคลื่อนไหว ( )2. แบบเคลอนไหว (Active Feedback)

3 แบบโตตอบ (Interactive Feedback)3. แบบโตตอบ (Interactive Feedback)

4. แบบทําเครื่องหมาย (Markup Feedback)( p )



1. แบบไมเคลื่อนไหว (Passive Feedback)( )

หมายถึง การเสริมแรงดวยการ

แสดงคําหรือ ขอความวา ถูกตอง ผิด ู

ขอความวา ตอบอีกครั้ง และ คําเฉลย

หรือขอความที่บอกเปนนัย



2. แบบเคลื่อนไหว (Active Feedback)( )

ึ  ืหมายถึง การเสริมแรงดวยการแสดงภาพหรือ

กราฟก เชน ภาพหนายิ้ม หนาเสียใจ ซึ่งสวนกราฟก เชน ภาพหนายม หนาเสยใจ ซงสวน

ใ หญ แ ล ว มั ก จ ะ อ อ กแบบ ให มี ลั ก ษณะใ หญแล วมก จ ะ อ อ กแบบ ใหมลกษณะ

เคลื่อนไหวได นอกจากนั้นยังครอบคลุมถึงการุ

ใชภาพอธิบายคํ าตอบของผู เ รี ยน  ซึ่ ง ใน

้บางครั้งการใชขอความอธิบายอาจไมชัดเจน

พอ



3. แบบโตตอบ (Interactive Feedback)( )

หมายถึง การเสริมแรงดวยการใหผูเรียนไดมี 

กิจกรรมเชิงโตตอบกับบทเรียนซึ่งกิจกรรม

นั้น ๆ ไมใชเนื้อหาโดยตรง เชน การเลนเกม

ที่เกี่ยวของกับเนื้อหา เปนตน



4. แบบทําเครื่องหมาย (Markup Feedback)( p )

หมายถึง การทําเครื่องหมายบนคําตอบของ    

ผู เรียนเมื่อคําตอบของผู เรียนถูกแคเพียง

บางสวน ซึ่งเครื่องหมายมักจะอยูในรูปของการ

่ขีดเสนใต การใชสีที่แตกตาง เปนตน การทํา

่ ้เครื่องหมายนี้จํากัดเฉพาะ ขอคําถามประเภท

เติมคําหรือขอความใหสมบูรณ



Feedback
นอกจากนี้เรายังสามารถแบง

ผลปอนกลับออกตามธรรมชาติของ

เนื้อหาเปน  2 ลักษณะกวางๆ ไดแก



1. ผลปอนกลับพรอมคําอธิบาย 

(Constructive Feedback)   (Constructive Feedback)

 ึ่  ใ    ี ี่ผลปอนกลับซึงชวยใหคําอธิบายแกผูเรียนเวลาทีทําถูก

หรือผิด ถกและผิดอยางไร เพราะอะไร ซึ่งขอมลจากผลหรอผด ถูกและผดอยางไร เพราะอะไร ซงขอมูลจากผล

ปอนกลับอาจอยูในลักษณะของการชี้ขอผิดพลาดของ

คําตอบของผูเรียน  หรืออาจจะเปนการบอกใบใหแก

ผเรียนในการไดมาซึ่งคําตอบที่ถกตองผูเรยนในการไดมาซงคาตอบทถูกตอง



1. ผลปอนกลับพรอมคําอธิบาย 
(C t ti F db k) (ตอ)   (Constructive Feedback) (ตอ)

ซึ่งผลปอนกลับในลักษณะนี้นอกจากจะเปนการเสริมแรง

แลวยังเปนการใหขอมูลเพิ่มเติมแกผูเรียนในการพยายาม

คิดหาหรือสราง (construct) คําตอบที่ถูกตองในการ

พยายามครั้งตอไปอีกดวย



2. ผลปอนกลับไรคําอธิบาย
( )( non-constructive feedback ) 

่ ไ ไหมายถึง ผลปอนกลับซึงไมไดนําเสนอ

 ่ ไ   ีขอมูลเพิมเติมอะไรแกผูเรียนนอกจาก

  ํ ี่  ี ื ั้ข อมู ลว าคํ าตอบทีผู เ รี ยน เลื อกนัน

 ื ไ   ไ ใ  ถูกตองหรือไมถูกตอง จะไมใหเหตุผลวา

ํ ไ ึ ิ  ไ ไทําไมจึงถูกและผิดอยางไร เพราะอะไร
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8. การทดสอบความรู  เปนการ

้
8. 
ทดสอบ

ประเมินวาผูเรียนนัน้ไดเกิดการ

ี  ี่ไ  ั้ ป ไ 
ความ

เรียนรูตามทีไดตังเปาหมายไว

หรือไม อยางไรว ม

ร
หรอไม อยางไร

รู
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9. สิ่งสําคัญที่จะชวยใหผูเรียนมีความคงทน

ใ ํ   ใ  ึ่9. 
การจํา

ในการจําขอมูลความรู ใดความรูหนึง  

ผออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

และ
ู แ เร น ม วเ ร ว ส น

(CAI) จึงควรที่จะนําเสนอการสรุปแนวคิด

่นาํไป ที่สําคัญ

ใช
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9. (ตอ) ซึ่งครอบคลมุถึงการเชื่อมโยง

 ใ  ั  
9. 
การจํา

ขอมูลความรูใหมกับขอมูลความรูเดิม

ของผเรยีน และควรจัดใหมี
และ

ของผูเรยน  และควรจดใหม

คําแนะนําเกี่ยวกับแหลงความร
นาํไป

ู

เพิ่มเติมอีกดวย 

ใช


