


คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร(Tutorial)คอมพวเตอรชวยสอนประเภทตวเตอร(Tutorial)
คอมพวิเตอรชวยสอนประเภทตวิเตอร(Tutorial) เปนคอมพวิเตอรคอมพวเตอรชวยสอนประเภทตวเตอร(Tutorial) เปนคอมพวเตอร

ชวยสอนที่ไดรับความนยิมในการสรางมากที่สุดประเภทหนึ่งเนื่องจาก

้ ่การออกแบบขั้นตอนการสอนที่ไมตองการความสลับซับซอนนักและ

ศักยภาพของโปรแกรมชวยสรางคอมพวิเตอรชวยสอนสวนใหญที่ศกยภาพของโปรแกรมชวยสรางคอมพวเตอรชวยสอนสวนใหญท

สนับสนนุการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร ในที่นี้

  ไ  โ จะแบงออกเปน 3 สวนดวยกันคือ ไดแก ความหมาย โครงสราง

ทั่วไปและการไหลของบทเรียน รวมทั้งปจจยัตาง ๆที่ผสรางควรคํา นึๆ ู

งถึง ในการออกแบบคอมพวิเตอรชวยสอนประเภทตวิเตอร



ความหมาย

ํ   ิ  ั้ ป ํ ั ศั  ํ    Tutor คาวา ตวเตอร นนเปนคาทบศพทมาจากคา วา Tutor 
ในภาษาอังกฤษซึ่งหมายถึง ครพิเศษ ซึ่งมีหนาที่รบัผิดชอบในภาษาองกฤษซงหมายถง ครูพเศษ ซงมหนาทรบผดชอบ

ดูแลการศกึษาของผูเรียนโดยใกลชิด คอมพิวเตอรชวย

สอนประเภทติวเตอรนั้นคือ รูปแบบหนึ่งของคอมพิวเตอร

 ึ่ ไ  ั โ ี  ี่ ํชวยสอนซึงไดรบัการออกแบบโดยมเีปาหมายทีจะนํา เสนอ

เนื้อหา ไมวาจะเปนขอความ เสียง ภาพนิ่งกราฟก ภาพเนอหา ไมวาจะเปนขอความ เสยง ภาพนงกราฟก ภาพ

สไลด ภาพเคลื่อนไหว ภาพ 3 มติิ แผนภาพ กราฟ ฯลฯ



 (  )ความหมาย (ตอ)

ี้ ั ํ ส ิ    ซึ่ ในอกจากนยงนาเสนอกจกรรมงานตาง ๆ ซงอยใูน

ลักษณะของเกม การทดลองหรือแบบฝกหดั เพื่อใหลกษณะของเกม การทดลองหรอแบบฝกหด เพอให

ผเรียนไดฝกฝนปฏิบัติและโตตอบกับบทเรียนเพื่อใหผูเรยนไดฝกฝนปฏบตและโตตอบกบบทเรยนเพอให

เกิดการเรียนรู โดยเนื้อหานั้นอาจเปนเนื้อหาใหมทีู่

ผูเรียนไมเคยศึกษามากอนเลยหรืออาจเปนการ

้ ่ ้ทบทวนเนื้อหาเดิมที่ผูเรียนไดศึกษามาแลวจากชั้น

ี ็ไ เรียนปกติก็ได



โครงสรางทั่วไปและการไหลในบทเรียนโครงสรางทวไปและการไหลในบทเรยน

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอรสวนใหญจะเริ่มดวยการนํา คอมพวเตอรชวยสอนประเภทตวเตอรสวนใหญจะเรมดวยการนา 

เสนอเนื้อหาความรูในรูปแบบตาง ๆ หรือการเสนอกิจกรรมตาง ๆ 

ใ ่ใหผูเรียนทดลองทํา จนกระทั่งเกิดการเรียนรูและจะมีแบบทดสอบ

หรือแบบฝกหัด เพื่อทอสอบความเขาใจของผเรียนอยดวยและหรอแบบฝกหด เพอทอสอบความเขาใจของผเูรยนอยูดวยและ

บางครั้งจะมีการนํา ลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม

มาผสมผสานเพื่อใหผูเรียนรูสึกสนุกไปดวยกับการฝกปฏิบัติ ดังภาพ

โ  ั่ ไป ื ไปใ ี ิ  โครงสรางทัวไป และการสืบไปในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ประเภทติวเตอรประเภทตวเตอร





การนําเขาสบทเรียนการนาเขาสูบทเรยน
จากภาพจะเห็นวา โครงสรางสวนแรกของบทเรียนจากภาพจะเหนวา โครงสรางสวนแรกของบทเรยน

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอรนั้นคือ สวน

ของการนําเขาสูบทเรียนและหากจะประยุกตแนวคิด

่ ่ ้จากทีเ่ราไดศกึษาเกี่ยวกับขั้นตอนการออกแบบการ

ใ ิ     ํสอนในคอมพิวเตอรชวยสอนแลว สวนของการนา 

เขาสบทเรียน จะประกอบดวย 3 ขั้นตอนแรกของ เขาสูบทเรยน จะประกอบดวย 3 ขนตอนแรกของ 

กระบวนการสอนซึ่งประกอบไปดวย



การนําเขาสบทเรียนการนาเขาสูบทเรยน

การเราความสนใจ ซึ่งอยในรปของสวนของหนานําเรื่อง (Title การเราความสนใจ ซงอยูในรูปของสวนของหนานาเรอง (Title 

page) ซึ่งบอกชื่อเรื่องของบทเรียน ผูสรางบทเรียนและการ

แนะนํา เนื้อหาโดยทั่วไปในบทเรียน (introduction page)

ั  ึ่ ํ ใ  ี ั ั  ํการบอกวัตถุประสงค ซึงอาจะนําเสนอในหนาเดียวกันกับหนานํา 

เรื่อง หรือแยกออกมาก็ไดเรอง หรอแยกออกมากได

การทวนความรูเดิม ซึ่งอยูไดทั้งในรูปของการใหความรูพื้นฐานู ู ู ู ฐ

แกผูเรียนกอนการเรียน (background Knowledge) 

  ี (P )และการทดสอบความรูกอนเรียน(Pretest)



การนําเขาสบทเรียนการนาเขาสูบทเรยน

ีใ้ ส ํ  ส ี ี้ ป  ี้นอกจากนในสวนของการนาเขาสูบทเรยนนอาจประกอบดวย การชแนว

ทางการเรียนสําหรับผูเรยีน ในลักษณะของคําชี้แจงในการใชบทเรียน ู

(directions) คําชี้แจงในการเรยีนนี้ อาจจะเปนไปไดทั้ง 2 
ลักษณะ กลาวคือลกษณะ กลาวคอ

คําชี้แจงในบทเรียน เชน ใชสัญรปูแบบใดเมื่อตองการเริม่เรยีนใชสัญญ ู ญ

รปูแบบใดเมื่อตองการออกจากบทเรียน เปนตน

ํ ี้ ี่ ั ิ ี ี ี่  ิ   ื ี ี่คําชีแจงเกียวกับวิธกีารเรยีนทีผูสอนคดิวานาจะเหมาะสมหรือดีทีสุด

สําหรับผูเรยีนเชน ควรที่จะศึกษาสวนใดกอน สวนใดหลัง เปนตนู



การนําเสนอบทเรียน
่สวนที่สองของบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร ไดแก 

สวนของการนาํเสนอเนื้อหา วิธกีารและรปแบบในการนําเสนอเนือ้หา สวนของการนาเสนอเนอหา วธการและรปูแบบในการนาเสนอเนอหา 

เปนผลที่ไดจากการวิเคราะหการเรียนการสอน การวิเคราะหงานและ

ิ  ิ ื ิ ิ  ื่ ั ใ ี การวิเคราะหแนวคิด คือ การคิดวิเคราะหเพอืหาหลักการในการเรียนรู 

(principles of learning) ที่เหมาะสมของเนื้อหานัน้ ๆ ทั้งในp p g) ๆ

ลักษณะของพฤติกรรม หรือทักษะตาง ๆ ทีผูเรียนจะตองฝกฝน 

ั้ ิ ี่  ี  ํ  ใ ั้ ี้ ื่ ใ  ิ ี รวมทงแนวคิดทีผูเรยีนจะตองทาความเขาใจทงนีเพอืใหเกิดการเรียนรู 

โดยหลังจากที่มีการวิเคราะหงานและแนวคิดแลว จะตองมีการนําผลที่

ไดนัน้มาพิจารณาอีกครั้ง เพื่อใหเกิดความกลมกลืนและไดมาซึง่

บทเรียนที่มีประสิทธภิาพ โดยการนาํ ผลทีไดมาพิจารณาอีกครั้ง ก็คือ บทเรยนทมประสทธภาพ โดยการนา ผลทไดมาพจารณาอกครง กคอ 

การวิเคราะหการเรยีนการสอนนัน่เอง



การนําเสนอบทเรียนการนาเสนอบทเรยน

วิธีการและรปแบบการนําเสนอนั้นอาจอยในลักษณะของ วธการและรูปแบบการนาเสนอนนอาจอยูในลกษณะของ 

การนําเสนอความรูแบบบอกใหรูโดยใชสื่อประเภทตาง ๆ 

ใ ้ ้ ใในการนําเสนอเนื้อหานั้นหรืออาจอยูในลักษณะของการ

นําเสนอความรแบบคนพบหรือแบบอปมาน กลาวคือ การนาเสนอความรูแบบคนพบหรอแบบอุปมาน กลาวคอ การ

ใหผูเรียนไดทําการทดลอง ตอบคําถามสั้น ๆ และการู

คิดคนหาคําตอบดวยตนเอง ซึ่งการนําเสนอความรูแบบ

ป ั ั้ ั้ ี่ ึ่ ไ   ี้อุปมานตรงกับขันตอนการสอนขันที 5 ซึงไดแก การชีแนว

ทางการเรียนรแกผเรียนนั่นเองทางการเรยนรูแกผูเรยนนนเอง



แบบฝกหดัหรือแบบทดสอบแบบฝกหดหรอแบบทดสอบ
สวนที่ 3 เปรียบไดกับสวนของการสอน ซึ่งกระตุนการุ

ตอบสนองและทดสอบความรูของผูเรียน (ขั้นตอนที่ 6 

ั้ ึ่ ใ ใ และ 8 ของขันตอนการสอน) ซึงอยูในรูปของการให

ผเรียนทําแบบฝกหัดและทําแบบทดสอบ ซึ่งการใหทํา ผูเรยนทาแบบฝกหดและทาแบบทดสอบ ซงการใหทา 

แบบฝกหัดหรือแบบทดสอบนี้จะเปนการใหโอกาสผูเรียน

้ในการตรวจสอบวา ความเขาใจจากการเรียนของตน (ขั้น 

4และ 5) ของการสอนนั้นถกตองมากนอยเพียงใด และ4และ 5) ของการสอนนนถูกตองมากนอยเพยงใด และ

หลังจากจบในแตละแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบนี้แลว ก็

จะมีการสรุปคะแนนของผูเรียนไวใหดวย



การใหผลปอนกลับการใหผลปอนกลบ

ใ ี่ ้ ื ใ    ้ในสวนที 4 นันคือ การใหขอมูลปอนกลับ (ขันตอนการ

สอนขั้นที่ 7) ซึ่งผลปอนกลับทีด่ีควรมีลักษณะดังนี้สอนขนท 7) ซงผลปอนกลบทดควรมลกษณะดงน



ผลปอนกลับที่ดีควรมีลักษณะดังนี้
ผลปอนกลับที่ดีควรเปนผลปอนกลับในลักษณะพรอมคําอธิบาย

(constructive)   ื  ส ิ ใ   ี    ี ํ  (constructive) กลาวคอ สามารถอธบายใหผูเรยนทราบวา ผูเรยนทา 
ถูกหรือผิด หากทําผิด ผิดอยางไร เพราะอะไร ซึ่งขอมูลจากผลปอนกลับ อาจอยู

ใ ี้   ี ื ในลักษณะของการชีขอผิดพลาดของคําตอบของผูเรียน หรืออาจเปนการบอก

เปนนัยใหแกผูเรียน ในการไดมาซึ่งคําตอบที่ถูกตอง ซึ่งผลปอนกลับในลักษณะ

นี้ นอกจากจะเปนการเสริมแรงแลวยังเปนการใหขอมูลเพิ่มเติมแกผูเรียนใน

การพยายามในการคิดหาหรือสราง (construct) คําตอบที่ถกตองในการการพยายามในการคดหาหรอสราง (construct) คาตอบทถูกตองในการ
พยายามครั้งตอไปอีกดวย ซึ่ง Alessi & Trollip (1991) เรียกผล
ปอนกลับในลักษณะนี้วา เปนลักษณะเฉพาะตัวของขอผิดพลาด (Error ปอนกลบในลกษณะนวา เปนลกษณะเฉพาะตวของขอผดพลาด (Error 
Contigent) ซึ่งหมายความวา ผลปอนกลับนั้นจะตองเจาะจงกับ
  ี ไ ใ   ใ ไ ขอผิดพลาดของผูเรียน ไมใชผลปอนกลับในลักษณะไรคํา อธิบาย (non‐
constructive)



ผลปอนกลับที่ดีควรมีลักษณะดังนี้
ผลปอนกลับที่ดีควรมีลักษณะเปนทางบวก 

(Positive) กลาวคือ ผลปอนกลับที่ดีควรที่จะทําให
ผเรียนไดรับความรสึกที่ดี เชน ใหรางวัลหรือคํา ชมเมื่อทํา ผูเรยนไดรบความรูสกทด เชน ใหรางวลหรอคา ชมเมอทา 

ถูกตอง โดยเฉพาะสําหรับผูเรียนที่เปนเด็กและกระตุนใหู ู ุ

ผูเรียนเกิดความพยายามแทนการใหผลปอนกลับทางลบ

ื่  ี ํ ิเมือผูเรียนทําผิดพลาด

ผลปอนกลับควรมีความหลากหลาย และไมกินเวลานาน ผลปอนกลบควรมความหลากหลาย และไมกนเวลานาน 

โดยเฉพาะหากมีการใหผลปอนกลับนั้นบอยครั้ง เชน ใน

กรณีของคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม เปนตน



ผลปอนกลับที่ดีควรมีลักษณะดังนี้

่ iผลปอนกลับทดีีควรมีคําเฉลย (corrective) 
แตทัง้นี้ก็แลวแตจดประสงคของแบบทดสอบ หากแตทงนกแลวแตจุดประสงคของแบบทดสอบ หาก

การทดสอบเพือ่เปนการประเมนิและเก็บคะแนน ไม

ใชเพื่อทดสอบความเขาใจหรือใหเกิดการเรียนรู การ

ใหคําเฉลยก็อาจไมจําเปน



ผลปอนกลับที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ผลปอนกลบทดควรมลกษณะดงน

พิจารณาใหมีการบอกเปนนัย (Hint) ตามสมควร แตการพจารณาใหมการบอกเปนนย (Hint) ตามสมควร แตการ
บอกเปนนัยนั้น อาจอยูในรูปแบบใดแบบหนึ่ง ใน 3 วิธีนี้

1. เนนสวนสําคัญตาง ๆ เชน คําสําคัญ (Keywords) ที่จะ
ใชวยในการตอบคําถามของผูเรียน

ั  ํ ี่  ํ ี่  ึ2. แสดงตัวอยางและคําตอบทีถูกตองของคาํถามทคีลายคลึง

กับคาํถามปจจบันกบคาถามปจจุบน

3. ใหคําตอบบางสวน3. ใหคาตอบบางสวน



ผลปอนกลับที่ดีควรมีลักษณะดังนี้

หากใหผเรียนตอบไดมากกกวา 1 ครั้ง ผลปอนกลับควรที่จะใหหากใหผูเรยนตอบไดมากกกวา 1 ครง ผลปอนกลบควรทจะให

ขอมูลเกี่ยวกับจํานวนครั้งทีผูเรียนไดตอบไปแลว

ในกรณีที่นําเสนอผลปอนกลับและคําตอบในหนาเดียวกัน ควร

ั ใ  ป ั ํ  ไ  จดใหผลปอนกลบและคาตอบแสดงผลบนหนาจอไดพรอม ๆ 

กัน เพื่อผเรียนจะไดอางอิงถึงคําตอบของตนไดู

พิจารณาในการใชเสียงในการใหผลปอนกลับเชนเดียวกับผล

้ปอนกลับดวยสื่ออื่น ควรใหมีความหลากหลาย ไมซํ้าๆกัน และ

ไมกินเวลานานไมกนเวลานาน



ผลปอนกลับที่ดีควรมีลักษณะดังนี้

ี ี่ ใ   ี่หลีกเลียงการใหผลปอนกลับทางลบ (สําหรับคําตอบที

ผิด) ที่ดงึดดหรือนาสนใจมากกวาผลปอนกลับผด) ทดงดูดหรอนาสนใจมากกวาผลปอนกลบ

ทางบวก (สําหรับคําตอบที่ถก) ทัง้นี้เพื่อปองกันการที่( ู )

ผูเรียนอาจตั้งใจทํา ผิดเพยีงเพือ่ตองการให

คอมพิวเตอรชวยสอนแสดงผลปอนกลับสําหรับคํา 

ี่ ิตอบทีผิดแทน



ใ  ป ั ี้ ี ื่ในสวนผลปอนกลบนี จะมีเครืองหมายวน

ซํ้ ึ้ ไปสส ํ  ส ีซาขนไปสูสวนของการนา เสนอบทเรยน

ดวย ซึ่ง หมายความวา หากผเรียนทํา ดวย ซง หมายความวา หากผูเรยนทา 

แบบฝกหดัหรือแบบทดสอบแลว กจ็ะแบบฝกหดหรอแบบทดสอบแลว กจะ

สามารถเขาไปสการนําเสนอเนื้อหาใหม ไปสามารถเขาไปสูการนาเสนอเนอหาใหม ไป

เรื่อย ๆ ไดจนกวาจะจบบทเรียนเรอย ๆ ไดจนกวาจะจบบทเรยน



การจบบทเรียนการจบบทเรยน
ในสวนสดทายหรือสวนที่ 5 คือ การออกแบบจากบทเรียนในสวนสุดทายหรอสวนท 5 คอ การออกแบบจากบทเรยน

นั่นเอง และขั้นตอนนี้ควรที่จะมีการทบทวนสรุปเนื้อหาในสวนที่

่ ่จะเปนพรอมกับการแนะนํา แหลงความรูอื่นๆ ที่เปนประโยชน

ในการศึกษาเพิ่มเติม ซึ่งในสวนนี้จะตรงกับขั้นตอนของการจําในการศกษาเพมเตม ซงในสวนนจะตรงกบขนตอนของการจา

และนําไปใชซึ่งเปนขั้นตอนสุดทายของการออกแบบการสอน ุ

(ขั้นตอนที่ 9) ในสวนนี้ควรจะมีหลกัฐานเพื่อขอคํายืนยันในการ

ี ื่ ป ั ิ ั ิออกจากบทเรียน เพือปองกันความผิดพลาดอันเกิดจากการกด

ปมผิดหรือการลองปม นอกจากนี้ในสวนของการสรป ก็ควรใหปุมผดหรอการลองปุม นอกจากนในสวนของการสรุป กควรให

โอกาสผูเรียนในการกลับเขาสูบทเรียนไว



การจบบทเรียนการจบบทเรยน
สําหรับการออกแบบบทเรียนทีใชเวลาคอนขางนาน (เกินกวา 30 สาหรบการออกแบบบทเรยนทใชเวลาคอนขางนาน (เกนกวา 30 

นาที) หากผูเรียนตองออกจากบทเรียนในขณะที่ยังเรียนไมจบ

บทเรียน ควรที่จะมีการออกแบบใหบทเรียนสามารถบันทึกสถิติ

 ใช ช  ี ไ   ื   ี ส ี่ สการเขาใชขชองผูเรยนไดกลาวคอ ผูเรยนสามารถทจะตรวจสอบ

ไดวา ตนนั้นไดศึกษาบทเรียนไปแลวมากนอยเพียงใด และเมื่อ

กลับเขามาใชใหมในครั้งหนาผูเรียนก็สามารถเลือกไดวา จะเขา

ไ ี ี ึ ไ   ื ไ ี่ไปเรียนตอจากทีศึกษาไวแลวหรือไมปจจัยสําคัญตาง ๆ ทีควร

คํานึงถึงการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอรคานงถงการออกแบบคอมพวเตอรชวยสอนประเภทตวเตอร


