
เฉลยแบบฝกหัดทายบทที่ 4 
 คียบอรดแบบเออรโกโนมิกส ชวยลดปญหาในการทํางานกับคอมพิวเตอรไดอยางไร จงยกตัวอยางประกอบ 

คียบอรดลักษณะดังกลาว ถูกออกแบบมาเพื่อลดปญหาเกี่ยวกับอาการเมื่อยลาของกลามเน้ือมือท่ี
สัมผัสกับคียบอรดอยูตลอดเวลา โดยมีแปนรองรับการพิมพสัมผัสท่ีงายและเบา มีแทนวางมือและออก
แบบใหสัมพันธกับสรีระของแขนและมือใหทํางานสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น 
 

 ออปติคอลเมาสมีหลักการทํางานแตกตางจากเมาสแบบท่ัวไปอยางไร 

เมาสแบบแสงหรือออปติคอลเมาสจะทํางานไดโดยไมตองใชลอหมุนเหมือนกับเมาสแบบท่ัวไป 
แตจะใชแสงสองไปกระทบพื้นผิวดานลาง และมีวงจรภายในทําหนาท่ีวิเคราะหแสงสะทอนท่ีเปล่ียนไปเมื่อ
มีการเลื่อนเมาส จากนั้นจะแปลงทิศทางเปนการชี้ตําแหนงในท่ีสุด ซ่ึงปจจุบันมีท้ังท่ีเปนแบบตอกับ
คอมพิวเตอรโดยใชสายและแบบไมใชสาย 
 

 OMR คืออะไร จงอธิบายพรอมท้ังยกตัวอยางประกอบของลักษณะงานที่นําไปใช 

เคร่ืองมือท่ีใชสําหรับอานหรือตรวจสอบคะแนนจากกระดาษคําตอบชนิดพิเศษ หรือช่ือเต็มวา 
Optical Mark Reader มักนําไปใชกับการตรวจขอสอบหรือคะแนนของกลุมบุคคลจํานวนมาก เชน การ
สอบเอ็นทรานซ การสอบวัดระดับความรูทางภาษาอังกฤษ การสอบเขารับราชการของสํานักงาน ก.พ. 
โดยจะทําการอานเครื่องหมายที่ผูเขาสอบไดทําการระบายไวในกระดาษคําตอบที่ออกแบบมาพิเศษ 
 

 อุปกรณคอมพิวเตอรท่ีถือวาเปน หัวใจหลักของเครื่องพีซีทุกเครื่อง คืออุปกรณใด เหตุใดจึงเรียกเชนน้ัน 

เมนบอรด คืออุปกรณท่ีเปนเสมือนหัวใจหลักของเครื่องพีซี เน่ืองจากเปนแผงควบคุมวงจรการ
เช่ือมตออุปกรณท่ีเก่ียวของกับการทํางานของคอมพิวเตอรเกือบท้ังหมด จะขาดไปเสียมิได ความสามารถ
ของเครื่องวาจะใชซีพียูอะไรไดบาง มีประสิทธิภาพเพียงใด สามารถรองรับกับอุปกรณใหมๆไดหรือไมน้ัน 
จึงลวนแลวแตขึ้นอยูกับเมนบอรดท่ีเลือกใชท้ังส้ิน 
 

 หนวยเก็บขอมูลสํารองแบงไดเปนก่ีประเภท อะไรบาง จงยกตัวอยางมาประเภทละ 2 รายการ 

สามารถแบงออกไดเปนประเภทใหญๆ ได 4 ประเภทดังน้ี 
 แบบจานแมเหล็ก 
เปนอุปกรณสํารองขอมูลท่ีเปนลักษณะของจานแมเหล็กสําหรับบันทึกขอมูลไวภายใน (disk) ไดรับ
ความนิยมและใชงานมานานพอสมควร ท่ีรูจักกันดี เชน ฟล็อปปดิสกและฮารดดิสก 
 แบบแสง 
เปนส่ือเก็บขอมูลสํารองที่ไดรับความนิยมมากในปจจุบัน โดยใชหลักการทํางานของแสง การจัด
เก็บขอมูลจะคลายกับแผนจานแมเหล็กตางกันท่ีการแบงจะเปนรูปกนหอยและเร่ิมเก็บบันทึกขอมูล
จากสวนดานในออกมาดานนอก ท่ีเปนท่ีนิยมและรูจักกันดี เชน CD และ DVD เปนตน 
 แบบเทป 
เปนส่ือเก็บขอมูลท่ีสามารถเก็บขอมูลไดเปนจํานวนมากและเขาถึงขอมูลแบบเรียงลําดับตอเน่ือง
กันไป มีการผลิตขึ้นมาหลายขนาดแตกตางกันไป เชน DAT และ QIC เปนตน 
 แบบอื่นๆ 
เปนส่ือเก็บขอมูลแบบใหมท่ีพบเห็นไดท่ัวไปในปจจุบัน มีช่ือเรียกแตกตางกันไป เชน flash drive, 



thumb drive หรือ handy drive เปนตน อีกชนิดหน่ึงอาจพบเห็นในรูปของแผน memory card เพ่ือ
ใชสําหรับจัดเก็บขอมูลประเภทภาพถายหรือขอมูลท่ีมีขนาดใหญในอุปกรณดิจิตอลแบบพกพาทั้ง
หลาย เชน กลองถายรูปดิจิตอล เปนตน 

 
 แทรคและเซกเตอรในสื่อเก็บขอมูลจานแมเหล็กคืออะไร 

พ้ืนท่ีเก็บขอมูลบนแผนจานแมเหล็ก  โดยท่ีแทรคจะเปนลักษณะของพ้ืนท่ีแนววงกลมรอบๆแผน
จาน จะมีมากหรือนอยขึ้นอยูกับชนิดและประเภทของจานแมเหล็กน้ันดวย ซ่ึงแผนแตละแผนจะมีความ
หนาแนนของสารแมเหล็กแตกตางกันทําใหปริมาณความจุจึงตางกันดวย สวนเซกเตอรน้ัน เปนสวนของ
แทรคที่แบงยอยออกมาเปนสวนๆ หากเปรียบเทียบแผนจานแมเหล็กเปนคอนโดมิเนียมหลังหน่ึงแลว 
เซกเตอรก็เปรียบเหมือนกับหองพักท่ีแบงใหคนอยูเปนหองๆน่ันเอง 
 

 แผนดิสกเก็ตตแผนหน่ึงเก็บขอมูลได 2 ดาน แตละดานมี 80 แทรค แตละแทรคแบงได 9 เซกเตอร และแตละ
เซกเตอรสามารถเก็บขอมูลไดมากถึง 512 ไบต จงคํานวณหาความจุของแผนน้ี 

ความจุของแผนดิสกเก็ตแผนน้ี สามารถคํานวณหาไดดังน้ี 
ความจุของแผนดิสกเก็ต  = 2 X 80 X 9 X 512 bytes 

= 737,280 bytes  
= 720 KiB  (737,280/1024) 

                                หรือ = 737.28 KB  (737,280/1000) 
 

 ดิสเก็ตตและฮารดดิสก มีความแตกตางกันอยางไรบาง จงอธิบาย 

ดิสเก็ตตจะมีราคาถูกกวามาก แตจะเก็บขอมูลไดไมมากเทากับฮารดดิสกเพราะมีพ้ืนท่ีจานเก็บขอ
มูลขนาดใหญกวา ซ่ึงประกอบดวยจานหลายแผน ทําใหจํานวนแทรคและเซกเตอรจึงมีมากตามไปดวย 
สําหรับการอานขอมูลน้ัน หัวอานขอมูลของดิสเก็ตตจะสัมผัสแผนจานทุกครั้งท่ีอาน แตสําหรับการอานขอ
มูลในฮารดดิสกหัวอานจะลอยอยูเหนือแผนจาน ไมมีการสัมผัสตัวแผนจานแตอยางใด 
 

 ส่ือเก็บขอมูลประเภท CD และ DVD มีความแตกตางกันอยางไรบาง  

ส่ือเก็บขอมูลแบบ CD จะเหมาะกับการเก็บขอมูลท่ัวไป เชน ขอมูลไฟลการทํางาน ขอมูล
โปรแกรมเพื่อใชงาน รวมถึงบันทึกเสียงเพลง สวนแบบ DVD จะมีคุณสมบัติท่ีดีกวาคือ เก็บขอมูลไดเยอะ
มากยิ่งขึ้น  สามารถจุมากสุดไดถึง 17 GB จึงเหมาะสมกับการเก็บขอมูลงานทางดานมัลติมีเดียเพ่ือให
เกิดความสมจริงของท้ังภาพและเสียงมากที่สุดน่ันเอง  
 

 Point Of Sale คืออะไร 

จุดบริการขายที่มักพบตามหางสรรพสินคา รานคาสะดวกซื้อท่ัวไป โดยผูซ้ือสามารถนําสินคามา
ชําระเงินยังจุดบริการขายนี้ไดทันที ซ่ึงระบบจะมีการจัดการเกี่ยวกับรายการซื้อขายเองโดยอัตโนมัติ  
 
 
 
 



 งานเกี่ยวกับการออกใบเสร็จรับเงิน การออกใบกํากับภาษีท่ีตองมีสําเนาหลายใบ ควรใชเคร่ืองพิมพแบบใด 
เคร่ืองดังกลาวมีหลักการทํางานอยางไรบาง 

ควรใชเคร่ืองพิมพแบบดอทเมตริกซ เน่ืองจากลักษณะงานคือการพิมพสําเนาหลายๆแผนในคร้ัง
เดียว คุณสมบัติของเครื่องพิมพแบบน้ีจะมีความเหมาะสมตอการใชงานแบบนี้มาก อีกท้ังยังชวยให
ประหยัดเวลาและสะดวกกวาท่ีจะใชเคร่ืองพิมพแบบอื่นเพ่ือพิมพคร้ังละแผน หลักการทํางานจะอาศัยหัว
เข็มพิมพกระทบลงไปที่ตัวกระดาษโดยตรง เม่ือใชกระดาษสําเนาซอนทับจึงใหไดผลลัพธออกมาเหมือน
กับแผนตนฉบับ 
 

 เคร่ืองพิมพแบบอิงคเจ็ตและแบบเลเซอร แตกตางกันอยางไรบาง จงอธิบาย 

เคร่ืองพิมพแบบอิงคเจ็ตอาศัยหลักการพิมพโดยใชผงหมึกพนลงไปบนกระดาษ มีท้ังหมึกสีและ
ขาวดํา เหมาะกับงานพิมพเอกสารที่ตองการความสวยงาม เชน ภาพถาย โปสการด ปฎิทินหรือพิมพบน
กระดาษแบบพิเศษแลวนําไปติดกับเส้ือผาหรือแกวกาแฟ สวนเคร่ืองพิมพแบบเลเซอรราคาอาจแพงกวา 
เน่ืองจากใหความคมชัดไดดี หลักการทํางานจะอาศัยแสงเลเซอรยิงตกลงไปบนกระดาษ คลายกับการ
ทํางานของเครื่องถายเอกสาร แตมีขอเสียคือไมสามารถพิมพเอกสารที่เปนแบบสําเนาได ปจจุบันมีท้ังท่ี
เปนแบบสีและขาวดํา 

 


