
บทท่ี 5 

การศึกษาความเป็นไปได้ 



1. ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ 

1.1 การพิจารณาผลตอบแทน (Benefit) 

    1.1.1 ผลตอบแทนที่จับต้องได้ (Tangible Benefit) 

    เช่น ผลก ำไรที่มำกขึ้น ต้นทุนต่อหน่วยลดลง ควำมเร็วกำรประมวลผลที่มำกขึ้น 

    1.1.2 ผลตอบแทนที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Benefit) 

    เช่น ภำพลักษณ์ที่ดี กำรได้สำรสนเทศที่ดี ผู้ใช้งำนระบบท ำงำนกับระบบงำนได้

อย่ำงสบำยขึ้น 

     

 รายวิชา การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 



1. ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ 

1.2 การพิจารณาด้านต้นทุน (Cost) 

    1.2.1 ประเภทต้นทุน 

       1. ต้นทุนที่จับต้องได้ (Tangible Cost) 

    เช่น ค่ำจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ ค่ำจ้ำงแรงงำน ค่ำไฟฟ้ำ เป็นต้น 

       2. ต้นทุนที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Cost) 

    เช่น เวลำที่ต้องใช้ในกำรพัฒนำระบบ กำรสูญเสียขวัญก ำลังใจของผู้ใช้งำนขณะ

พัฒนำระบบ ควำมไม่คล่องตัวขณะที่ระบบใหม่ก ำลังเริ่มใช้งำน  
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1. ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ 

1.2 การพิจารณาด้านต้นทุน (Cost) 

    1.2.2 ลักษณะค่ำใช้จ่ำยของต้นทุน 

       1. ต้นทุนที่เกิดขึ้นครั้งเดียว (One-time Cost) 

    เช่น ค่ำใช้จ่ำยในกำรศึกษำระบบ ค่ำใช้จ่ำยฮำร์ดแวร์ ค่ำลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ ค่ำ

พัฒนำระบบ  

       2. ต้นทุนที่เกิดขึ้นครั้งแล้วคร้ังเล่ำ (Recurring Cost) 

    เช่น ค่ำวัสดุสิ้นเปลืองต่ำงๆ ที่เกิดขึ้น ค่ำบ ำรุงรักษำระบบ กำรบริกำรกำรสื่อสำร 

เงินเดือนพนักงำน 
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1. ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ 

1.2 การพิจารณาด้านต้นทุน (Cost) 

    1.2.3 ปริมำณต้นทุน 

       1. ต้นทุนคงที่ (Fixed Cost) 

    เช่น เงินเดือนพนักงำน ค่ำเช่ำส ำนักงำน ค่ำเช่ำอุปกรณ์ส ำนักงำน 

       2. ต้นทุนแปรผัน (Variable Cost) 

    เช่น ค่ำบริกำรด้ำนสำธำรณูปโภค (ค่ำโทรศัพท์ ค่ำไฟฟ้ำ ค่ำประปำ) ค่ำวัสดุ

สิ้นเปลืองต่ำงๆ ค่ำเดินทำง 
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.1 ขนาดของระบบงาน 

    2.1.1 ลักษณะควำมเสี่ยง 

       ระบบที่มีขนำดใหญ่ย่อมมีควำมเสี่ยงสูงมำกกว่ำระบบมี่มีขนำดเล็ก โดยเกณฑ์

ที่ใช้วัดขนำดของระบบนั้น ขึ้นอยู่กับมุมมองและประสบกำรณ์กำรท ำงำนของแต่ละ

บุคคล และปัจจัยเสี่ยงที่มำจำกขนำดของระบบงำนจะสัมพันธ์กับค่ำใช้จ่ำยที่ต้องลงทุน

ในกำรพัฒนำระบบโดยตรง 
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.1 ขนาดของระบบงาน 

    2.1.2 สิ่งที่เกี่ยวข้องกับควำมเสี่ยง 

       1. จ ำนวนบุคลำกรในทีมงำนพัฒนำ 

       2. ระยะเวลำที่ใช้ในกำรพัฒนำ 

       3. องค์ประกอบหรือระบบย่อยของระบบงำน 

       4. ระดับควำมเอำใจใส่ต่องำน    
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.2 โครงสร้างของระบบงาน 

    2.2.1 ลักษณะควำมเสี่ยง 

       ข้อก ำหนดเชิงควำมต้องกำรและโครงสร้ำงของระบบงำนที่ซับซ้อนจะมีควำม

เสี่ยงมำกกว่ำระบบที่ก ำหนดควำมต้องกำรแบบง่ำยๆ ในท ำนองเดียวกัน ระบบที่มี

ควำมเป็นโครงสร้ำงสูง มีควำมเสี่ยงน้อยกว่ำระบบที่ไม่มีโครงสร้ำง 
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.2 โครงสร้างของระบบงาน 

    2.2.2 สิ่งที่เกี่ยวข้องกับควำมเสี่ยง 

       1. แนวทำงพัฒนำระบบ 

          1) กำรพัฒนำระบบงำนใหม่ 

          2) กำรปรับปรุงระบบงำนเดิม 

       2. ผลจำกกำรพัฒนำระบบ 

       4. กำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำรระดับสูง 

       5. ควำมครบถ้วนในกำรรวบรวมข้อมูล 
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.3 ประสบการณ์ของผู้พัฒนาและการเลือกใช้เทคโนโลยี 

    2.3.1 ลักษณะควำมเสี่ยง 

       ผู้ที่มีประสบกำรณ์ในกำรพัฒนำระบบงำนมำก หรือยิ่งมีประสอบกำรณ์ระบบ

ด้ำนใดด้ำนหนึ่งโดยเฉพำะย่อมสะสมประสบกำรณ์ทั้งด้ำนควำมส ำเร็จและ

ประสบกำรณ์ควำมผิดพลำดที่เกิดขึ้น ท ำให้เกิดควำมรอบคอบในกำรพัฒนำที่มำกขึ้น 

เช่น กำรพัฒนำระบบงำนบัญชีโดยนักพัฒนำที่มีประสบกำรณ์ด้ำนระบบบัญชีมำกกว่ำ 

ย่อมมีควำมเสี่ยงน้อยกว่ำกำรพัฒนำระบบโดยผู้ที่มีประสบกำรณ์ในระบบบัญชีน้อย

กว่ำ 
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.3 ประสบการณ์ของผู้พัฒนาและการเลือกใช้เทคโนโลยี 

    2.3.2 สิ่งที่เกี่ยวข้องกับควำมเสี่ยง 

       1. ตัวระบบงำนที่พัฒนำ 

       2. ประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

       3. กำรเลือกใช้เทคโนโลยีในระบบงำน เช่น 

          1)  มีควำมจ ำเป็นในกำรซื้ออุปกรณ์ใหม่หรือไม ่

          2) อุปกรณ์ที่ก ำลังใช้ในกำรพัฒนำระบบรองรับเทคโนโลยีอนำคตหรือไม่  

          3) อุปกรณ์ที่จัดหำมำใหม่ มีประสิทธิภำพเพียงพอหรือไม่ 

          4) อุปกรณ์ที่จัดหำมำใหม่ รองรับกำรขยำยตัวในอนำคตหรือไม่  
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.4 ประสบการณ์ของผู้ใช้และกรรมวิธีในระบบ 

    2.4.1 ลักษณะควำมเสี่ยง 

       ผู้ที่มีควำมคุ้นเคยหรือเข้ำใจกระบวนกำรท ำงำน หรือเข้ำใจวิธีกำรท ำงำนเป็น

อย่ำงดี รวมไปถึงกำรเข้ำใจวัตถุประสงค์ของระบบงำน ย่อมมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำ

ระบบได้ดีกว่ำ เช่น กำรใช้ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะกำรท ำงำนที่ถูกต้อง กำรแจ้งปัญหำ

และควำมต้องกำรที่ตรงประเด็น ย่อมเกิดควำมเสี่ยงในกำรพัฒนำระบบที่น้อยกว่ำ 
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2. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค 

2.4 ประสบการณ์ของผู้ใช้และกรรมวิธีในระบบ 

    2.4.2 สิ่งที่เกี่ยวข้องกับควำมเสี่ยง 

       1. ควำมเจ้ำใจในระบบงำน 

       2. ประสบกำรณ์กำรท ำงำนในระบบงำน 

       3. ควำมเข้ำในเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบกำรท ำงำน 
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3. ความเป็นไปอื่นในแง่ธุรกิจ 

3.1 ความเป็นไปได้ด้านการปฏิบัติงาน (Operation Feasibility) 

       1. ด้ำนผลลัพธ์กำรท ำงำนของระบบ 

       2. ด้ำนผลกระทบต่อองค์กร 

3.2 ความเป็นไปได้ด้านการปฏิบัติงาน (Operation Feasibility) 

3.3 ความเป็นไปได้ด้านกฎหมายและสัญญา  

     (Legal and Contraction Feasibility) 

3.4 ความเป็นไปได้ด้านการเมือง (Political Feasibility) 
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จบการน าเสนอ 

บทที่ 5 

การศึกษาความเป็นไปได ้
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