
กฎหมายพาณิชย์ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส

ALLPPT.com _ Free PowerPoint Templates, Diagrams and ChartsAsst. Prof. Juthawut Chantharamalee Computer Science   @  Suan Dusit University

Edit 10-2016

Chapter 9

http://www.free-powerpoint-templates-design.com/free-powerpoint-templates-design


มนุษย์ต่อมนุษย์ : มนุษย์จะเป็นผู้ตัดสินใจท ำหรือไม่ท ำสัญญำ เครื่องมือทำงอิเล็กทรอนิกส์จะเปน็เพียงเครื่องมือใน

กำรช่วยส่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรตัดสินใจท ำสัญญำหรือไม่ ตัวอย่ำงเช่นนำย ก. ส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ไปยัง 

ข. เพื่อเสนอท ำสัญญำ หลังจำกที่ได้พิจำรณำค ำเสนอแล้ว ข. ก็ตกลงรับท ำสัญญำโดยส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์

ตอบกลับไปยัง ก.

รูปแบบของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 



มนุษย์กับเครื่องคอมพิวเตอร์ (หรือกลับกัน) : กรณีนี้มนุษย์ซึ่งเป็นคู่สัญญำฝ่ำยหนึ่งจะติดต่อกับเครื่องคอมพิวเตอร์

ซึ่งถูกโปรแกรมไว้ให้ตอบโต้กับค ำสั่งต่ำง ๆ ซึ่งจ ำเป็นต่อกำรท ำ   

ธุรกรรมนั้น ๆ ตัวอย่ำงเช่น ก. เข้ำไปในเว็บไซต์ของค่ำยเพลงเพื่อสั่งซื้อแผ่นซีดีชุดล่ำสุดจ ำนวน 10 แผ่น ผ่ำนทำง

อินเทอร์เน็ตเครื่องคอมพิวเตอร์ที่รับค ำสั่งจะด ำเนินกำรส่งค ำสั่งดังกล่ำวไปให้ฝ่ำยจัดส่งสินค้ำทรำบเพื่อท ำกำรจัดส่ง

สินค้ำให้กับผู้ซื้อ และท ำกำรตัดยอดจ ำนวนแผ่นซีดีที่มีเหลืออยู่ในคลังสินค้ำโดยอัตโนมัติ รวมทั้งส่งข้อมูลเกี่ยวกับ

กำรช ำระเงินของผู้ซื้อให้กับผู้ขำยและธนำคำรได้ทรำบด้วย

รูปแบบของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 



คอมพิวเตอร์กับคอมพิวเตอร์ (ตกลงกันไว้ล่วงหน้า) : ธุรกรรมบำงอย่ำงได้ถูกก ำหนดขึ้นและสำมำรถด ำเนินกำร

โดยเครื่องคอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยที่มนุษย์ไม่มีควำมจ ำเป็นที่จะต้องเข้ำมำทบทวนกำรท ำ

ธุรกรรมดังกล่ำวอีก แต่ธุรกรรมดังกล่ำวสำมำรถท ำขึ้นภำยใต้ขอบเขตที่ก ำหนดโดยสัญญำ (Trading 

Agreement)ที่ท ำขึ้นไว้ก่อนระหว่ำงคู่สัญญำตัวอย่ำงเช่น เมื่อกระจกรถยนต์ซึ่งมีอยู่ในคลังสินค้ำของบริษัทผู้ผลิต

รถยนต์ A ใกล้จะหมด คอมพิวเตอร์ของบริษัท จะท ำค ำสั่งซื้อไปยังคอมพิวเตอร์ของบริษัท B ผู้ผลิตกระจกรถยนต์

ซึ่งรอรับค ำสั่งซื้ออยู่โดยอัตโนมัติ จำกนั้นคอมพิวเตอร์ของบริษัท B จะแจ้งให้ฝ่ำยจัดส่งสินค้ำทรำบและด ำเนินกำร

ส่งกระจกรถยนต์ให้แก่บริษัท A ต่อไป

รูปแบบของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 



คอมพิวเตอร์กับคอมพิวเตอร์ (ไม่ได้ตกลงกันไว้ล่วงหน้า) ธุรกรรมต้องเกิดขึ้นจำกควำมตั้งใจหรือเจตนำของมนุษย์

เสมอ จึงจะท ำให้เกิดสัญญำอันมีผลทำงกฎหมำย แต่มีธุรกรรมบำงประเภทที่มนุษย์ไม่ได้เข้ำไปควบคุมกำรท ำ

ธุรกรรมนั้นโดยตรง แต่จะให้คอมพิวเตอร์ท ำหน้ำที่นั้นแทนโดยตั้งโปรแกรมไว้ให้คอมพิวเตอร์กระท ำตำมในสิ่งที่

ตนเองต้องกำร ตัวอย่ำงเช่น นำย ก. ตั้งโปรแกรมให้เครื่องคอมพิวเตอร์ของตนท ำกำรค้นหำหนังสือเรื่องที่ตนเอง

ต้องกำรในอินเตอร์เน็ต โดยถ้ำค้นพบหนังสือดังกล่ำวในเว็บไซต์ใด ๆ ให้ท ำกำรเปรียบเทียบรำคำ และให้ท ำกำร

สั่งซื้อในเว็บไซต์ซึ่งเสนอรำคำต่ ำสุด โดยเมื่อท ำกำรสั่งซื้อไปแล้วเครื่องคอมพิวเตอร์ของนำย ก. จะส่งข้อมูลที่เป็นชื่อ 

ที่อยู่และข้อมูลเกี่ยวกับกำรช ำระเงินของนำย ก. ให้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ขำย 

รูปแบบของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 



เทเล็กซ์

กำรค้นพบโทรเลขในปี ค.ศ. 1844 โดย Samuel Morse เป็นกำรเปิดยุคแห่งธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

ส่วนเทเล็กซ์ถือเป็นบริกำรโทรเลขแบบหนึ่งที่ใช้กันอย่ำงกว้ำงขวำงในวงกำรธุรกิจในรำวกลำงศตวรรษนี้ เครื่อง   

เทเล็กซ์จะมี “Answerback” เป็นรหัสตัวเลข (Alphanumeric Code) ที่เครื่องเทอร์มินัลซึ่งจะส่งไปโดยอัตโนมัติ

หรือตำมที่ร้องขอไปยังเครื่องเทอร์มินัลอื่น โดยปกติแล้วกำรตอบกลับ (Answerback) ของเครื่องเทอร์มินัลจะเป็นที่

รู้โดยทั่วไป สัญญำณกำรตอบกลับ (Answerback) ในขณะที่พิมพ์บนใบเทเล็กซ์จะเป็นทั้งหลักฐำนว่ำเครื่องได้ส่ง

เอกสำรนั้นแล้วและเอกสำรนั้นได้รับแล้ว อย่ำงไรก็ดีเป็นไปได้ที่สัญญำณ Answerback อำจถูกปลอมได้ 

ตัวอย่างของเทคโนโลยีธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic mail)

ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์หรือ E-mail คือ ระบบที่ให้ผู้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์สำมำรถรับส่งข้อควำมกับ

เครื่องคอมพิวเตอร์เครื่องอื่น(หรือกลุ่มผู้ใช้อื่น)บนเครือข่ำย กำรติดต่อสื่อสำรโดยไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ถือเป็น

รูปแบบกำรประยุกต์ใช้งำนที่ได้รับควำมนิยมอย่ำงมำกบนอินเทอร์เน็ต แม้ว่ำไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์จะสำมำรถส่ง

ได้บนเครือข่ำยคอมพิวเตอร์อื่น ๆ นอกเหนือจำกอินเทอร์เน็ตก็ตำม ข้อควำมของไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์จะประกอบ

ไปด้วยหัวของข้อควำมที่ระบุว่ำเอกสำรส่งมำจำกไหน ส่งให้ใคร เมื่อไร และตัวเนื้อหำของข้อควำม ข้อควำมใน

ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์จะเกิดขึ้นโดยใช้โปรแกรมบนเครื่องหรือระบบของผู้ใช้ และส่งไปยังบุคคลอื่นโดยโปรแกรม

ในกำรส่งที่มีมำตรฐำนในกำรส่ง (Transfer Protocol or Standard) ข้อควำมของไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์อำจ

เก็บเป็นเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Record) หรือพิมพ์ออกมำ ซึ่งข้อมูลเหล่ำนี้สำมำรถท ำซ้ ำและส่งต่อไป

อีกได้

ตัวอย่างของเทคโนโลยีธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



โทรสาร

โทรสำรหรือแฟกซ์ (Fax) ซึ่งบำงทีเรียกว่ำ Telecopy เป็นรูปแบบหนึ่งของกำรส่งข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ซึ่ง

ต้องเป็นไปตำมมำตรฐำนสหภำพโทรคมนำคมสำกลเป็นผู้ก ำหนด (International Telecommunication Union) 

ควำมจริงเครื่องโทรสำรมีใช้กันมำนำนแล้ว แต่ควำมนิยมมีข้ึนอย่ำงมำกในทศวรรษ 1980

ตัวอย่างของเทคโนโลยีธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



การแลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange : EDI)

กำรแลกเปลี่ยนข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรือ EDI เป็นควำมก้ำวหน้ำทำงกำรรับส่งข้อมูลทำงธุรกิจ เช่น 

ค ำสั่งซื้อ จำกเครื่องคอมพิวเตอร์เครื่องหนึ่งไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์อีกเครื่องหนึ่ง โดยทำงเทคนิคแล้วข้อควำม 

EDI (EDI Message) จะถูกส่งโดยวิธีเดียวกับไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ข้อควำม EDI สำมำรถบันทึกบนสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ หรือพิมพ์ออกมำได้เช่นเดียวกับไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เทคโนโลยี EDI ได้รับกำรพัฒนำขึ้นในรำว

ทศวรรษ 1970 เพื่อใช้ในอุตสำหกรรมกำรขนส่ง เช่น บริกำร Freight Services และได้รับควำมนิยมแพร่หลำย

ในทศวรรษที่ 1980 เมื่อสำมำรถน ำมำพัฒนำปรับใช้ได้กับอุตสำหกรรมกำรผลิตและกำรค้ำปลีก ระบบ EDI 

สำมำรถใช้ให้เป็นประโยชน์กับระบบคลังสินค้ำที่เรียกว่ำ Just-in-time , Streamlined Acquisitionและระบบกำร

จัดจ ำหน่ำย (Distribution System) ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับกระบวนกำร Reengineering ของบริษัท

ตัวอย่างของเทคโนโลยีธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



เอกสารที่เป็นกระดาษ และ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์

บทบาทของเอกสาร

พิสูจน์เจตนำ เอกสำรที่เป็นกระดำษจะช่วยยืนยันถึงข้อผูกพันที่ก ำหนดไว้ในสัญญำที่ผู้ลงนำมตำมสัญญำดังกล่ำว

จะต้องถือปฏิบัติ 

พิสูจน์ว่ำได้ปฏิบัติตำมสัญญำแล้ว เอกสำรที่เป็นกระดำษหำกได้ลงลำยมือชื่อ อำจแสดงถึงว่ำผู้ลงนำมดังกล่ำวได้

ช ำระหนี้ตำมสัญญำ 

กำรพิสูจน์ควำมถูกต้อง (Authenticity) เอกสำรหำกมีกำรลงลำยมือชื่อถือเป็นข้อสันนิษฐำนเบื้องต้นว่ำเป็นเอกสำร

ที่แสดงเจตนำตำมที่ก ำหนดไว้ในเอกสำรดังกล่ำวจริง และจะมีผลอย่ำงมำกในกำรพิสูจน์ควำมถูกต้องในกรณีของ

กำรรับฟังเอกสำรใดเป็นพยำนหลักฐำนหรือไม่ 

ตัวอย่างของเทคโนโลยีธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



ข้อจ ากัดของเอกสารที่เป็นกระดาษ 

กำรลงลำยมือชื่อบนกระดำษมักจะได้รับควำมเชื่อถือว่ำเป็นวิธีที่จะช่วยพิสูจน์ควำมถูกต้องของเอกสำร 

(Authenticity) แต่ก็ไม่ได้หมำยควำมว่ำลำยมือชื่อดังกล่ำวจะมีควำมปลอดภัยร้อยเปอร์เซ็นต์ ลำยมือชื่ออำจถูก

ปลอมได้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในกรณีที่ผู้รับไม่คุ้นเคยกับลำยมือช่ือของผู้ส่ง

เอกสำรที่เป็นกระดำษต้องกำรพื้นที่ในกำรเก็บรักษำมำก ซึ่งแตกต่ำงจำกเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งต้องกำรพื้นที่ใน

กำรเก็บน้อยมำก 

ตัวอย่างของเทคโนโลยีธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



ข้อจ ากัดของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 

เอกสำรอิเล็กทรอนิกส์สำมำรถใช้อ้ำงอิงเป็นพยำนหลักฐำนในศำลได้หรือไม่

กรณีที่กฎหมำยก ำหนดให้ลงลำยมือชื่อในเอกสำรเพื่อพิสูจน์ว่ำเจ้ำของลำยมือชื่อได้ท ำเอกสำรดังกล่ำวจริง เอกสำร

อิเล็กทรอนิกส์ไม่อำจที่จะลงนำมได้เหมือนเอกสำรโดยทั่วไป

เอกสำรอิเล็กทรอนิกส์สำมำรถถูกแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้ง่ำย หำกไม่มีกำรใช้วิธีกำรรักษำควำมปลอดภัยอย่ำง

เพียงพอ

ตัวอย่างของเทคโนโลยีธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



เพื่อยอมรับสถานะทางกฎหมายของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

โดยรับรองข้อควำมที่รูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้มีผลทำงกฎหมำยเช่นเดียวกับข้อควำมที่ปรำกฏอยู่บน

เอกสำรที่เป็นกระดำษ ซึ่งท ำให้กำรเจตนำ กำรท ำค ำเสนอ กำรท ำค ำสนอง และกำรท ำค ำบอกกล่ำว สำมำรถท ำ

เป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้

เพื่อให้ศาลรับฟังข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นพยานหลักฐาน 

กฎหมำยจึงต้องก ำหนดมิให้ศำลปฏิเสธกำรรับฟังข้อควำมที่อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็น

พยำนหลักฐำนในกำรน ำสืบ นอกจำกนี้กฎหมำยยังก ำหนดถึงหลักเกณฑ์ในกำรชั่งน้ ำหนักพยำนหลักฐำนของข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ว่ำจะเชื่อถือได้มำกน้อยเพียงใดด้วย

ความจ าเป็นในการตรากฎหมายธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 



เพื่อระบุถึงเวลาและสถานที่ในการส่งและรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์

กฎหมำยจ ำต้องก ำหนดถึงเวลำและสถำนที่ในกำรส่งและรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้เพรำะวิธีกำรรับส่ง

ข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์มีลักษณะแตกต่ำงจำกกำรส่งเอกสำรที่เป็นกระดำษ กฎหมำยจึงต้องก ำหนดถึงสถำนที่อัน

ถือว่ำมีกำรส่ง สถำนที่อันถือว่ำมีกำรรับ เวลำที่ถือว่ำได้มีกำรส่ง และเวลำที่ถือว่ำมีกำรรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น

แล้ว เนื่องจำกเงื่อนไขเรื่องเวลำมีผลต่อกำรเกิดของสัญญำว่ำมีผลตั้งแต่เวลำใด ส่วนเงื่อนไขด้ำนสถำนที่มีผลต่อ

สัญญำว่ำ สัญญำนั้นเกิดในพื้นที่ใด ซึ่งมีผลในเรื่องเขตอ ำนำจศำลในกรณีที่ต้องมีกำรบังคับให้เป็นไปตำมสัญญำ

ความจ าเป็นในการตรากฎหมายธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 



เพื่อก าหนดให้การเก็บรักษาเอกสารหรือข้อความ สามารถเก็บรักษาในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้

ทั้งนี้เนื่องจำกในปัจจุบันกำรเก็บรักษำเอกสำรต่ำง ๆ เพื่อน ำมำใช้ในกำรตรวจสอบในภำยหลัง เช่น สมุด

บัญชีของบริษัทห้ำงร้ำน เอกสำรรำยกำรครุภัณฑ์ของหน่วยงำนรำชกำร เอกสำรกำรประชุม ยังมีกฎเกณฑ์และ

ระเบียบปฏิบัติในกำรเก็บรักษำในรูปของเอกสำรที่เป็นกระดำษอยู่ ดังนั้นเมื่อกฎหมำยได้รับรองถึงควำมมีผลทำง

กฎหมำยของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แล้ว จึงจ ำเป็นต้องรับรองให้กำรเก็บรักษำเอกสำรสำมำรถท ำในรูปของข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ได้ด้วย ทั้งนี้หำกได้ด ำเนินกำรตำมที่กฎหมำยได้ก ำหนดแล้ว

ความจ าเป็นในการตรากฎหมายธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 



เพื่อก าหนดหลักเกณฑ์การจัดท าเอกสารในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ในกรณีที่กฎหมำยก ำหนดให้ต้องท ำเป็น

หนังสือหรือมีหลักฐำนเป็นหนังสือหรือมีเอกสำรมำแสดงในกำรด ำเนินกำรบำงอย่ำงกฎหมำยก ำหนดให้ต้องท ำเป็น

หนังสือ (ท ำเป็นเอกสำรมีกำรลงลำยมือชื่อของคู่สัญญำทั้งสองฝ่ำย) หรือมีหลักฐำนเป็นหนังสือ (ท ำเป็นเอกสำรลง

ลำยมือชื่อของฝ่ำยที่ต้องรับผิด) หรือมีเอกสำรมำแสดง (น ำเอกสำรมำแสดงต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่) กฎหมำย

ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์จึงต้องก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรจัดท ำข้อควำมในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

โดยให้ข้อควำมในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่จัดท ำตำมหลักเกณฑ์ดังกล่ำวมีผลทำงกฎหมำยเช่นเดียวกับกำรท ำ

เป็นหนังสือ มีหลักฐำนเป็นหนังสือหรือมีเอกสำรมำแสดง

ความจ าเป็นในการตรากฎหมายธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 



เพื่อยอมรับและรับรอง วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถระบุตัวบุคคลผู้ส่งหรือผู้แสดงเจตนา และที่สามารถ

แสดงว่าผู้นั้นได้เห็นชอบกับข้อความที่เป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นแล้ว ให้มีผลทางกฎหมายเสมือนกับการลง

ลายมือชื่อบนเอกสารที่เป็นกระดาษ

เนื่องจำกเอกสำรที่อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ไม่สำมำรถท ำกำรลงลำยมือชื่อได้เช่นเดียวกับเอกสำรที่

เป็นกระดำษ จึงจ ำเป็นต้องมีวิธีกำรที่ใช้ในกำรระบุถึงตัวบุคคลผู้ส่งหรือผู้แสดงเจตนำและวิธีกำรนั้นสำมำรถแสดง

ว่ำผู้ส่งหรือผู้แสดงเจตนำได้เห็นชอบกับเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์นั้น ซึ่งเมื่อวิธีกำรดังสำมำรถท ำหน้ำที่ได้เช่นเดียวกับ

กำรลงลำยมือชื่อในเอกสำรซึ่งเป็นกระดำษ กฎหมำย จึงควรรับรองสถำนะของวิธีกำรดังกล่ำวให้มีผลเช่นเดียวกับ

กำรลงลำยมือชื่อบนเอกสำรที่เป็นกระดำษ

ความจ าเป็นในการตรากฎหมายธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 



เพื่อก าหนดหลักเกณฑ์ในการน าเสนอและเก็บรักษาเอกสารต้นฉบับ

เนื่องจำกเอกสำรต้นฉบับที่เป็นกระดำษสำมำรถมีได้เพียงฉบับเดียว แต่เมื่อเอกสำรดังกล่ำวอยู่ในรูปของ

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งเมื่อท ำส ำเนำแล้ว ไม่สำมำรถแยกแยะได้ว่ำฉบับไหนเป็นต้นฉบับเพรำะเอกสำรทั้งสองชุดมี

ลักษณะเหมือนกันทุกประกำร ดังนั้นจึงจ ำเป็นต้องก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรน ำเสนอและเก็บรักษำเอกสำรต้นฉบับ 

โดยกฎมำยยอมรับให้กำรน ำเสนอและเก็บรักษำข้อควำมในรูปของเอกสำรต้นฉบับ อำจท ำในรูปของข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ได้หำกได้ด ำเนินกำรตำมหลักเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด

ความจ าเป็นในการตรากฎหมายธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 



กฎหมายเทคโนโลยีสารสนของประเทศไทยตามโครงการของรัฐบาลมีด้วยกัน 6 ฉบับ ซ่ึงประกอบด้วย 

1. กฎหมายเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Signatures Law)

เพื่อรับรองกำรใช้ลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยกระบวนกำรใดๆ ทำงเทคโนโลยีให้เสมอด้วยกำรลง

ลำยมือชื่อธรรมดำ อันส่งผลต่อควำมเชื่อมั่นมำกขึ้นในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ และก ำหนดให้มีกำรก ำกับ

ดูแลกำรให้บริกำร เกี่ยวกับลำยมือชื่ออิ เล็กทรอนิกส์ตลอดจนกำรให้บริกำรอื่นที่ เกี่ยวข้องกับลำยมือชื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย 



2. กฎหมายเกี่ยวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Signatures Law)

เพื่อรับรองกำรใช้ลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยกระบวนกำรใดๆ ทำงเทคโนโลยีให้เสมอด้วยกำรลงลำยมือชื่อ

ธรรมดำ อันส่งผลต่อควำมเชื่อมั่นมำกขึ้นในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ และก ำหนดให้มีกำรก ำกับดูแลกำร

ให้บริกำร เกี่ยวกับลำยมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ตลอดจนกำรให้บริกำรอื่นที่เกี่ยวข้องกับลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย 



3. กฎหมายเกี่ยวกับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกัน(กฎหมายล าดับรองของ

รัฐธรรมนูญมาตรา 48) (National Information Infrastructure Law)

เพื่อก่อให้เกิดกำรส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนสำรสนเทศ อันได้แก่ โครงข่ำย

โทรคมนำคมเทคโนโลยีสำรสนเทศ สำรสนเทศ ทรัพยำกรมนุษย์ และโครงสร้ำงพื้นฐำนสำรสนเทศส ำคัญอื่นๆ 

อันเป็นปัจจัยพื้นฐำน ส ำคัญในกำรพัฒนำสังคมและชุมชนโดยอำศัยกลไกของรัฐ ซึ่งรองรับเจตนำรมณ์ส ำคัญ

ประกำรหนึ่งของแนวนโยบำย พื้นฐำนแห่งรัฐตำมรัฐธรรมนูญ มำตรำ 78 ในกำรกระจำยสำรสนเทศให้ทั่วถึงและ

เท่ำเทียมกัน และนับเป็นกลไกส ำคัญในกำรช่วยลดควำมเหลื่อมล้ ำของสังคมอย่ำงค่อยเป็นค่อยไป เพื่อสนับสนุนให้

ท้องถิ่นมีศักยภำพในกำรปกครองตนเอง พัฒนำเศรษฐกิจภำยในชุมชน และน ำไปสู่สังคมแห่งปัญญำและกำร

เรียนรู้ 

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย 



4. กฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Law)

เพื่อก่อให้เกิดกำรรับรองสิทธิและให้ควำมคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งอำจถูกประมวลผล เปิดเผยหรือ

เผยแพร่ถึงบุคคลจ ำนวนมำกได้ในระยะเวลำอันรวดเร็วโดยอำศัยพัฒนำกำรทำงเทคโนโลยี จนอำจก่อให้เกิดกำร

น ำข้อมูลนั้นไปใช้ ในทำงมิชอบอันเป็นกำรละเมิดต่อเจ้ำของข้อมูล ทั้งนี้ โดยค ำนึงถึงกำรรักษำดุลยภำพระหว่ำงสิทธิ

ขั้นพื้นฐำนในควำมเป็นส่วนตัว เสรีภำพในกำรติดต่อสื่อสำร และควำมมั่นคงของรัฐ 

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย 



5. กฎหมายเกี่ยวกับการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Funds Transfer Law)

เพื่อก ำหนดกลไกส ำคัญทำงกฎหมำยในกำรรองรับระบบกำรโอนเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งที่เป็นกำรโอน

เงินระหว่ำงสถำบันกำรเงิน และระบบกำรช ำระเงินรูปแบบใหม่ในรูปของเงินอิเล็กทรอนิกส์ก่อให้เกิดควำมเชื่อมั่นต่อ

ระบบกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินและกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์มำกยิ่งขึ้น 

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย 



The End
Chapter 9


