
           บทที่ 3 

                     การจัดการหนวยประมวลกลาง       

                   (CPU Manageme) 

     หนวยประมวลมวลผลกลาง (CPU) เปนองคประกอบสําคัญในระบบคอมพิวเตอร 

ถือวาเปนสมองของคอมพิวเตอร โดยมีหนาที่หลักคือ อานและแปลชุดคําสั่ง ประมวลผล

ชุดคําสั่ง ติดตอกับหนวยความจํา ติดตอรับสงขอมูลกับผูใช และยายขอมูลตลอดจนคําสั่ง

ระหวางหนวยงาน เปนตน    ในระบบคอมพิวเตอรที่สามารถสลับการทํางานหลายงานพรอมๆ 

กัน (Multi-tasking) ไดระบบปฏิบัติการ (Operating System) จะตองทําการแบงเวลาใหกับงาน

หรอืกระบวนการ (Process) ในแตละงาน สามารถประมวลผลไดอยางรวดเร็วเสมือนวาทํางาน

ไดหลายๆ งานไดในเวลาเดียวกัน        

    ในบทนี้จะกลาวถึงวิธีการจัดการกับหนวยประมวลผลกลาง (CPU Management) 

ซึ่งเกี่ยวของกับการจัดกระบวนการ (Process) การจัดตารางการทํางาน (CPU Scheduling) การ

ประยุกตใชขั้นตอนวิธี (Algorithm) เขาไปชวยในการจัดตารางการทํางานในระบบที่มีหนวย

ประมวลผลกลางหลายตัว (Multiprocessor) การใชงานระบบการประมวลผลแบบทันที (Real 

Time) เพื่อใช ในการจัดกระบวนการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด (ศัพทบัญญัติ 

ราชบัณฑิตยสถาน, 2544)  

3.1 การจัดตารางการทํางานของหนวยประมวลผลกลาง (CPU Scheduling)  

         การจัดตารางการทํางานของหนวยประมวลผลกลาง (CPU Scheduling) เปนหนาที่

พืน้ฐานของระบบปฏิบัติการ เกือบจะทุกระบบคอมพิวเตอรกอนกระบวนการ (Process) จะมี

การใชงานทรัพยากรตางๆ หนวยประมวลผลกลางจะเปนสวนที่ใชจัดตารางการใชทรัพยากร

ดังนี้                      

   3.1.1 ระดับการจัดตารางการทํางาน (Level Scheduling) คือ การเลือก

กระบวนการ (Process) หรือการจัดสรรทรัพยากรที่มีจํานวนจํากัดใหกับกระบวนการ แบง

ออกเปน 2 แบบ คือ          

     1. การจัดตารางการทํางานในระดับบน (High-Level Scheduling) เปนการจัดลําดับ

งานใหกับกระบวนการ (Process) ที่จะเขาไปใชงานทรัพยากรใน CPU แบบกลุมซึ่งมีจํานวน

กระบวนการ (Process) มากเกินกวาระบบจะรับไดในชวงเวลาเดียวกัน ดังนั้น ระบบปฏิบัติการ
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จะมีหนาที่จัดลําดับความเหมาะสมใหแตละกระบวนการ (Process) เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด

โดยคํานึงถึงปจจัยตางๆ ไดแก ลําดับความสําคัญ (Priority) และการเกิดภาวะการติดตาย 

(Deadlock) เปนตน         

  2. การจัดตารางการทํางานในระดับลาง (Low-Level Scheduling) เปนการเลือกและ

สงกระบวนการ (Process) ที่จะเขาไปใชงานทรัพยากร CPU โดยเลือกกระบวนการท่ีมีสถานะ

พรอม (Ready State) จากควิโดยจะถูกสงโดยตัวจัดการเวลา (Dispatcher)  

 3.1.2 ระยะเวลาใชงานและรับสงของมูลของ CPU (CPU-I/O Burst Cycle) 

ความสําคัญของการจัดเวลาของ CPU นั้น ขึ้นอยูกับคุณลักษณะของกระบวนการ (Process) ซึ่ง

โดยทั่วๆ ไป การประมวลผลกระบวนการ (Process Execute) จะประกอบดวยรอบเวลา (Cycle) 

ที่ใชงาน CPU และเวลาที่ตองคอยใชงานอุปกรณ I/O ในขณะที่มีการประมวลผลกระบวนการ 

(Process Execute) จะมีการสลับการทํางานระหวาง 2 ชวงเวลานี้เทานั้น คือ ระยะเวลาใชงาน 

(CPU Burst) และระยะเวลาในการรับ - สงขอมูล (I/O Burst) ซึ่งจะไมเกิดขึ้นพรอมกัน การ

ประมวลผล (Execute) มักจะเริ่มจากการใชงาน CPU แลวก็จะตามดวย การคอยการใชงาน

อุปกรณ I/O หลังจากใชงานอุปกรณ I/O เสร็จ ก็จะกลับมาใชงาน CPU ตอ สลับกันไปเร่ือยๆ 

จนกวาจะเสร็จสิ้นการประมวลผล ซึ่งการสิ้นสุดการเสร็จสิ้นการประมวลผลนี้มักจะใชเวลา 

CPU (CPU Burst) มากกวาการรอคอยในระยะเวลาในการรับ - สงขอมูล (I/O Burst) แสดงได

ดังภาพที่ 3.1 

 จากการคนควาที่ผานมา ไดมีการศึกษาถึงลักษณะชวงเวลาของการใชงาน CPU จน

สามารถมองเห็นคราวๆ วาลักษณะชวงเวลาของการใชงาน CPU ในแตละกระบวนการ

(Process) จะมีรูปแบบอยางไร ถึงแมวารูปแบบของเวลาจะมีลักษระแตกตางกันอยูบางแตก็มี

แนวโนมวาแตละกระบวนการ(Process) จะมีคาบเวลาในการใชงาน CPU คลายๆ กัน แสดงได

ดังภาพที่ 3.2 
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ภาพท่ี 3.1  แสดงการสลับการทํางานระหวางระยะเวลาใชงานและระยะเวลาในการรับ– สง    

      ขอมูล (Alternating sequence of CPU and I/O bursts) 
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ภาพท่ี 3.2  แสดงฮสีโตแกรมของระยะเวลาการใชงาน CPU (Histogram of CPU-burst times)  

ตัวจัดตารางการทํางานของ CPU (CPU Scheduler)      

    เมื่อใดก็ตามที่ CPU วางระบบปฏิบัติการ (Operating System) จะตองเขามา

ดําเนินการนําเอากระบวนการ (Process) ใดกระบวนการหนึ่งที่คอยอยูในคิวเขามาใชงาน CPU 

โดยการเลือกกระบวนการ (Process) เพื่อเขามาใชงาน CPU นี้ จะถูกจัดการดวยสวนที่เรียกวา 

ตัวจัดการเวลาชวงสั้น (Short-Term Scheduler) หรือ ตัวจัดการเวลา CPU ตัวจัดการเวลานี้จะ

เลือกกระบวนการ (Process) ที่อยูในหนวยความจําที่พรอมในการประมวลผล (Execute) ที่สุด 

เพื่อใหครอบครองเวลาการใชงาน CPU และทรัพยากรที่เกี่ยวของกับกระบวนการนั้น (Process)  

นั้นภายใตบล็อกควบคุมกระบวนการ (Process Control Block : PCBs) ซึ่งมีอัลกอริทึมในการ

จัดการคิวที่มีความพรอม (Ready Queue) ใหเลือกใชหลากหลาย เชน คิวแบบมากอนไดรับ

บริการกอน (FIFO Queue) คิวแบบเรียงตามลําดับอาวุโส (A Priority Queue) ตนไม (Tree) หรอื

ลิงคลิสตแบบไมเรยีงลําดับ (Unordered Linked List) เปนตน 

 

ระยะเวลาใชงาน CPU Burst duration (milliseconds) 
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การใหสิทธิ์การจัดเวลา (Preemptive Scheduling)      

     การตัดสินใจของ CPU ในการเลอืกวากระบวนการใด (Process) จะถูกประมวลผล 

(Execute) ขึ้นอยูกับสถานการณดังตอไปนี้  

     1. เมื่อมีการกระบวนการ (Process) เปลี่ยนสถานะของจากสถานะที่ประมวลผลอยู 

(Running State) ไปเปนสถานะคอย (Waiting State) เชน การรองขอใชงานอุปกรณ I/O เปนตน 

     2. เมื่อมีการเปลี่ยนสถานะของ process จากสถานะรัน เปนสถานะพรอม  

     3. เมื่อมีการเปลี่ยนสถานะของ process จากสถานะคอย เปนสถานะพรอม  

     4. เมื่อ process เสร็จสิ้นไปแลว 

ตัวจัดการเวลา (Dispatcher)         

     เปนคอมโพเนนต (Component) ที่สําคัญอีกตัวหนึ่งที่เกี่ยวของกับฟงกชันในการจัด

เวลาในหนวยประมวลผลกลาง (CPU) ซึ่งเปนโมดูลที่ทําหนาที่ควบคุมการครอบครองเวลาใน 

CPU ของกระบวนการ (Process)  โดยฟงกชันนี้จะประกอบดวย  

    • การยายไปในสวนของอธบิายขยายความ (Switching Context) 

    • การยายไปในสวนของผูใช (User Mode)  

    • การกระโดด (Jumping) ไปยังตําแหนงที่เหมาะสมของชุดคําสั่ง เพื่อที่จะเร่ิมรัน

ชุดคําสั่งใหมอีกคร้ัง 

         นอกจากนี้ตัวจัดการเวลา (Dispatcher) ควรมีการทํางานที่เร็วที่สุดเทาที่จะทําได 

เพราะวาตัวจัดการเวลาจะตองทํางานทุกครั้งท่ีมีการยายกระบวนการ (Process) ซึ่งเวลาที่ถูก

ใชไปกับการทําการแบบนี้เรียกวา Dispatch Latency 

เกณฑในการจัดตารางการทํางาน (Scheduling Criteria)     

    ใชในการเปรียบเทียบความแตกตางของอัลกอริทึมที่ใชสําหรับกระบวนการ 

(Process) ในการเขามาใชงาน CPU หรือเปรียบเทยีบวิธีการจัดตารางการทํางาน CPU วาวิธีใด

เหมาะสมที่สุด ดังนี ้         

   1. การใช CPU ใหเกิดประโยชน (CPU Utilization) สูงสุด เชน 40 % สําหรับการบรรจุ

เบา (Lightly Load) และไมควรเกิน 90 % สําหรับการบรรจุหนัก (Hardily Load)   

   2. ปริมาณงาน (Throughput) ขณะที่มีการประมวลผล จะมีจํานวนกระบวนการ 

(Process) ที่ทํางานเสร็จสมบูรณภายในหนึ่งหนวยเวลา (Per Time Unit) เทาใด                                                      
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     3. การวนรอบการทํางาน (Turnaround Time)  คือ ระยะเวลาที่กระบวนการ 

(Process) เริ่ม เขาไปประมวลผลจนกระทั้งทํางานเสร็จสมบูรณ หรืออาจจะเปนเวลาที่

กระบวนการ (Process) รอเพื่อที่จะเขาไปใชงาน CPU รออยูในแถวคอยเพื่อเปลี่ยนสถานะเปน

พรอม (Ready) ในการประมวลผล (Execute) บน CPU หรือรอเพื่อใชงานอุปกรณ I/O เปนตน 

   4. เวลาที่ใชคอย (Waiting Time) รออยูในแถวคอยเพื่อเปลี่ยนสถานะเปนพรอม 

(Ready)                

     5. เวลาในการตอบสนอง (Respond Time) ระยะเวลาที่กระบวนการ (Process) ใชใน

การสนองตอคําสั่งจากผูใชที่รองขอ (Request) จนกระทั่งไดผลลัพธสงกลับมายังผูใช โดยที่

เวลาในการตอบสนองมักจะขึ้นอยูกับความเร็ว (Speed) ของอุปกรณแสดงผล (Output Device) 

3.2 อัลกอริทึมสําหรับการจัดตารางการทํางาน (Scheduling Algorithms)  

              หนาที่หลักของตัวจัดการคิวคือ การคัดเลือกกระบวนการซึ่งรออยูในสถานะพรอมที่

เหมาะสมที่สุดใหปรับเปลี่ยนใหอยูในสถานะรัน (Run) เพื่อไดครอบครองและใชงานหนวย

ประมวลผลกลาง ดังนั้นจึงเปนหนาที่หลักของงระบบปฏิบัติการ โดยใชชื่อเรียกวาตัวสง 

(dispatcher) ทําการคัดเลือกกระบวนการและเรียกใหตัวสง (dispatcher) สงกระบวนการที่ถูก

เลือกแลวเขาไปใชงานในหนวยประมวลผลกลาง โดยมีขั้นตอนวิธี (Algorithm) ในการจัดการ 

ดังนี้ (ศัพทบัญญัติ ราชบัณฑิตยสถาน, 2544) 

1. การจัดเวลาแบบมากอนไดกอน (FCFS : First-come First-served Scheduling)  

     การจัดคิวแบบมากอนไดกอน FCFS (first-come-first-served) เปนวิธีที่งายที่สุด 

คอื กระบวนการไหนเขามารอในคิวกอนก็จะไดครอบครองหรือใชบริการซีพียูกอน ตามลําดับ

เวลาของการเขามาอยูในคิว คือ "มากอนไดรับบริการกอน" กระบวนการที่ไดครอบครองซีพียู

จะทํางานไปจนเสร็จ โดยไมระยะเวลาอื่นมาเกี่ยวของ  แตถากระบวนการมีการเรียกใชงาน

อุปกรณอินพุต-เอาตพุต (I/O Device) หรือรอเหตุการณบางอยาง ของกระบวนการนั้นอยู

จําเปนจะตองปลดปลอยซีพียู และออกจากสถานะรัน (Running State) ไปอยูในสถานะ

ขัดจังหวะ (Interrupted) เมื่อใดที่กระบวนการทํางานเสร็จสิ้นลงหรอืเกิดเหตุการณที่กําลังรออยู 

กระบวนการนั้นก็จะปรับเปลี่ยนสถานะกลับเขาไปตอทายคิวใหมอีกคร้ัง ซึ่งการเปลี่ยนสถานะ

ของกระบวนการโดยใชการจัดคิวแบบ FCFS ซึ่งจะเห็นวาแตกตางกับรูปแสดงการเปลี่ยน

สถานะของกระบวนการที่เคยกลาวมาคือ ไมมีการเปลี่ยนสถานะของกระบวนการจากสถานะ

รัน (Running State) มายังสถานะพรอม (Ready State) โดยตรง  
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ตัวอยาง ถามีกระบวนการ (Process) เขามาใชงานตามลําดับดังนี้ P1, P2, P3 และใชวิธีการแบบ 

FCFS แสดงอยูในรูปแบบ Gantt chart ไดดังนี้  

 

             
 

     P1 ใชเวลาในการคอย 0 มิลลิวินาที (millisecond), P2 ใชเวลาในการคอย 24 

มิลลิวินาที (millisecond), P3 ใชเวลาในการคอย 27 มิลลิวินาที (millisecond) ดังนั้นใชเวลาเฉลี่ย

ในการคอยเปน (0 + 24 + 27)/3 = 17 มิลลิวินาที (millisecond)  

 

แตถากระบวนการ (Process) เขามาใชงานเปลี่ยนลําดับเปน P2, P3, P1 แสดงอยูในรูปแบบ 

Gantt chart ไดดังนี้  

 

 

     ดังนั้นใชเวลาเฉลี่ยในการคอยเปน (6 + 0 + 3)/3 = 3 มิลลิวินาที (millisecond) ซึ่ง

จะเห็นวาเวลาเฉลี่ยในการคอยลดลง ดังนั้นสรุปไดวาเวลาเฉลี่ยในการคอยจะขึ้นอยูกับวิธีการ

เรียงลําดับหรืออัลกอริทึมที่เลือกใชและอาจเปลี่ยนแปลงไปตามขนาดของกระบวนการ 

(Process) ที่เขามาใชงานเวลาในหนวยประมวลผลกลาง 

2. การจัดเวลาแบบงานส้ันทํากอน (SJF: Short-Job-First Scheduling)   

    การจัดคิวแบบงานสั้นทํากอน SJN (shortest job next) การคัดเลือกกระบวนการ

ดวยวิธนีี้จะคัดเลือกเอากระบวนการท่ีตองการใชเวลาในการทํางานในหนวยประมวลผลกลาง

นอยที่สุดทําใหกระบวนการที่ตองการเวลาในการทํางานนอยจบออกไปไดเร็วขึ้น จํานวน

กระบวนการ 

(Process) 

เวลาในการใชงาน CPU 

(Burst Time) 

P1 

P2 

P3 

24 

3 

3 

P1 P2 P3 

0 

 

24 

 

27 

 

30 

 

P2 P3 P1 

0 

 

3 

 

6 

 

30 
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กระบวนการในระบบท่ีรออยูในควิก็จะมีจํานวนลดลง ซึ่งก็จะทําใหเวลาทํางานโดยเฉลี่ยเสร็จ

เร็วขึ้น แตวิธีการจัดลําดับคิวแบบนี้ก็มีขอเสียตรงที่หากกระบวนการที่ตองการเวลาในการ

ทํางานนานก็จะตองเสียเวลาคอย (Waiting times) มากดวยเชนกัน  

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง ถามีกระบวนการ (Process) เขามาใชงานตามลําดับดังนี้ P1 , P2, P3, P4 และใชวิธีการ

แบบ SJF แสดงอยูในรูปแบบ Gantt chart ไดดังนี ้

 

 

      P1 ใชเวลาในการคอย 3 มิลลิวินาที (millisecond), P2 ใชเวลาในการคอย 16 

มิลลิวินาที (millisecond), P3 ใชเวลาในการคอย  9  มิลลิวินาที (millisecond) และ P4 ใชเวลาใน

การคอย  0  มิลลิวินาที (millisecond) ดังนัน้ใชเวลาเฉลี่ยในการคอยเปน (3 + 16 + 9 + 0)/4 = 

7 มิลลิวินาที (millisecond) แตถาใชวิธีการแบบ FCFS จะใชเวลาเฉลี่ยในการคอยถึง (0 + 6 +14 

+ 21)/4 = 10.25 มิลลิวินาที (millisecond) 

3. การจัดเวลาตามลําดับความสําคัญ (Priority Scheduling)   

      การจัดคิวแบบลําดับความสําคัญ (priority queue) คิว แบบลําดับความสําคัญมี

ลักษณะแตกตางกับคิวธรรมดา ภายในคิวจะมีการจัดเรียงลําดับของกระบวนการตาง ๆ 

ตามลําดับความสําคัญของกระบวนการนั้น กระบวนการท่ีอยูตนคิวจะมีลําดับความสําคัญมาก

ที่สุด และลดลงเร่ือย ๆ กระบวนการที่อยูทายคิวคือกระบวนการที่มีลําดับความสําคัญต่ําสุด 

การคัดเลือกกระบวนการจะเอากระบวนการท่ีอยูตนคิว (มีลําดับความสําคัญสูงสุด) เขาไป

กระบวนการ 

(Process) 

เวลาในการใชงาน CPU 

(Burst Time) 

P1 

P2 

P3 

P4 

 

6 

8 

7 

3 

 

P4 P1 

0 

 

3 

 

9 24 

 

P3 P2 

16 
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ครอบครองซีพียูกอน ดังนัน้ถึงแมวากระบวนการที่เขาควิทีหลังแตมีลําดับความสําคัญสูงกวาก็

อาจได เขาไปครอบครองซีพียูกอน เชน กระบวนการ P5 เขาคิวเปนกระบวนการหลังสุด แตจะ

ไดครอบครองซีพียูกอนกระบวนการ P3 และ P4 เพราะมีความสําคัญสูงกวา แตถากรณีที่

กระบวนการมีลําดับความสําคัญเทากันจะใชวิธีมากอนไดกอนในการชวยพิจารณา 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง ถามีกระบวนการ (Process) เขามาใชงานตามลําดับดังนี้ P1, P2, P3, P4, P5 และใช

วิธีการแบบตามลําดับความสําคัญ Priority Queue แสดงอยูในรูปแบบ Gantt chart ไดดังนี ้

 

 

                P1 ใชเวลาในการคอย 6 มิลลิวินาที (millisecond), P2 ใชเวลาในการคอย 0 

มิลลิวินาที (millisecond), P3 ใชเวลาในการคอย 16 มิลลิวินาที (millisecond) และ P4 ใชเวลาใน

การคอย 18 มิลลิวินาที (millisecond) และ P1 ใชเวลาในการคอย 1 มิลลิวินาที (millisecond) 

ดังนัน้ใชเวลาเฉลี่ยในการคอยเปน (6 + 0 + 16 + 18 + 1)/5 = 8.2 มิลลิวินาที (millisecond) 

4. การจัดเวลาแบบวนรอบ (RR : Round-Robin Scheduling)   

       การจัดคิวแบบการวนรอบ (round-robin) เปนการจัดลําดับคิวแบบมีการวนรอบ 

ลักษณะคอืมีการคัดเลือกกระบวนการในคิวในรูปแบบ FCFS คือ "มากอนไดรับบริการกอน" แต

ตางกันตรงมีการครอบครองซีพยีูของกระบวนการในสถานะใชงาน (Running State) ที่ถูกจํากัด

เวลาไวดวยระยะเวลาควอนตัม (Quantum Time) ทําใหกระบวนการที่ตองการเวลาในการ

ทํางานนานจะตองเปลี่ยนสถานะวนรอบ (round-robin) ระหวางสถานะ พรอม (Ready State) 

และสถานะใชงาน (Running State)  การจัดคิวแบบการวนรอบสามารถแกปญหาการคอยนาน

กระบวนการ 

(Process) 

เวลาในการใชงาน CPU 

(Burst Time) 

P1 

P2 

P3 

P4 

P5 

10 

1 

2 

1 

5 

ลําดับความสําคัญ 

(Priority) 

3 

1 

4 

5 

2 

P2 P5 

0 

 

1 

 

6 19 

 

P1 P3 

16 

P4 

18 
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ของแตละกระบวนการที่ตองการเวลาทํางานในหนวยประมวลผลกลางนอย ๆ ถาระบบ

กําหนดเวลาควอนตัมเปน 4 มิลลิวินาที กระบวนการ P1 ตองมีการวนรอบเปลี่ยนสถานะ

ระหวางสถานะรันและสถานะพรอม 6 คร้ัง กระบวนการ P2 1 คร้ังกระบวนการ P3 1 ครั้ง เมื่อ

กระบวนการ P1 เขาไปอยูในสถานะรันครั้งแรกและกลับออกมา กระบวนการ P2 จะได

ครอบครองซีพียูไดและ ทํางานเสร็จกระบวนการ P2 จบและออกจากระบบไปเลย กระบวนการ

ถัดไปที่จัดไดครอบครองซีพียูคือ P3 กระบวนการ P3 จะครอบครองซีพียู 3 มิลลิวินาที 

จนกระทั่งกระบวนการ P3 จบ เหลือกระบวนการ P1 เพียงกระบวนการเดียว จนเขามา

ดําเนินการใชงานหนวยประมวลผลกลางจนเสร็จสิ้น โดยมีตัวควบคุมการสงกระบวนการใหเขา

ไปในคิวที่เรียกวา Process Control Block (PCB) แสดงไดดังภาพที่ 3.3 เปนแผนภาพแสดงการ

จัดควิแบบการวนรอบ (round-robin) ของกระบวนการทั้ง 3 กระบวนการ 

                                                  กําหนด Quantum Time เปน 4 มิลลิวินาที 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.3 แสดงการครอบครองหนวยประมวลผลกลางแบบวนรอบ (round-robin) 

 

 

 

 

ตัวอยาง ถามีกระบวนการ (Process) เขามาใชงานตามลําดับดังนี้ P1, P2, P3 และใชวิธีการแบบ

วนรอบ (Round-Robin) และใชเวลาควอนตัม (Time Quantum) เปน 4 มิลลิวินาที (millisecond) 

แสดงอยูในรูปแบบ Gantt chart ไดดังนี ้

 

กระบวนการ 

(Process) 

เวลาในการใชงาน CPU 

(Burst Time) 

P1 

P2 

P3 

24 

3 

3 

PCB 

 

P1 P3 P2 P1 

20 3 3 4 

PCB 

 

PCB 

 

PCB 

 

PCB 

 

CPU 

 Process Control Block (PCB)  

 แทรกกลางคนั 

 ดําเนนิการเสร็จ

สิน้ 

 สถานะพรอม 

 สงโปรเซส 
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P1 ใชเวลาในการคอย 0 มิลลิวินาที (millisecond), P2 ใชเวลาในการคอย 4 มิลลิวินาที 

(millisecond), P3 ใชเวลาในการคอย 3 มิลลิวินาที (millisecond) ดังนั้นใชเวลาเฉลี่ยในการคอย

เปน [(10-4)+ 4 + 7 ]/3 = 17/3 = 5.66 มิลลิวินาที (millisecond) 

5. การจัดเวลาแบบคิวหลายระดับ (Multilevel Queue Scheduling)   

              เปนวิธีการจัดคิวโดยการแบงคิวออกเปนระดับ (Partition) แสดงไดดังภาพที่ 3.4    

มีการกําหนดคุณลักษณะของแตละกระบวนการ (Process) เชน ขนาดของหนวยความจํา ลําดับ

ความสําคัญของกระบวนการ และชนิดของกระบวนการ แตละคิวจะมีอัลกอริทึมการจัดเวลา

เปนของตัวเอง และมีจัดลําดับความสําคัญของแตละกระบวนการในรูปแบบกระบวนการลําดับ

ความสําคัญต่ําสุด (Lowest Priority) ไปจนถึงกระบวนการลําดับความสําคัญสูงสุด (Highest 

Priority) 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.4  แสดงการจัดเวลาแบบคิวหลายระดับ (Multilevel Queue Scheduling)  

                                         

6. การจดัเวลาแบบควิหลายระดับแบบยอนกลับ (Multilevel Feedback Queue 

Scheduling)   

     เปนการจัดเวลาแบบลําดับคิวเพือ่ใหเกดิประสิทธภิาพสูงสุด จึงมีการผสมผสาน

การจัดการลําดับคิวหลาย ๆ เทคนิคมาประยุกตรวมเขาดวยกนั โดยคํานงึถึงลําดับความสําคัญ 

(Piority Queue) ของงาน ทําใหงานที่มีความสําคัญเหมือนกันอยูในควิเดียวกนัและใหงานสําคัญ

นอย ๆ อยูในควิทีส่ําคัญนอยดวยเชนกนั แสดงไดดังภาพที่ 3.5 

P1 

0 

 

  4 

P2 P3 

10 

P1 

 14 

P1 

 18 

P1 

 22 

P1 

 26 

P1 

 30 7 

System processes 

Interactive processes 

Interactive editing processes 

Batch processes 

Student processes 

 Highest priority 

 Lowest priority 
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ภาพท่ี 3.5  แสดงการจัดเวลาแบบคิวหลายระดับแบบยอนกลับ    

      (Multilevel Feedback Queue Scheduling)   

3.3 การจัดตารางการทํางานของระบบหลายกระบวนการ (Multiple-Processor 

Scheduling) 

     การทํางานในลักษณะที่มีหนวยประมวลผลกลางหลายตัวตางก็มีระบบการจัดเวลา

ของตัวเอง จะตองมีการออกแบบอยางระมัดระวังในเร่ืองของการที่กระบวนการแตละ

กระบวนการอาจจะตองการใชขอมูลในฐานขอมูลในเวลาเดียวกัน รวมทั้งตองระวังไมใหหนวย

ประมวลผลกลางวางงานพรอมกัน  

              ในระบบคอมพิวเตอรบางระบบที่มีการพัฒนาเพื่อใหไดประสิทธิภาพสูงสุด ไดมีการ

ใชหนวยประมวลผลกลางแยกตางหากระหวางงานภายในของระบบ และกับงานที่เปนของผูใช

ซึ่งการทํางานแยกกันของหนวยประมวลผลกลางแบบนี้ ทําใหการออกแบบระบบปฏิบัติการมี

ความซับซอนนอยลงมาก เนื่องจากมีหนวยประมวลผลกลางเพียงตัวเดียวที่จะเขาไปใชขอมูล

ของระบบปฏิบัติการ เพราะวา หนวยประมวลผลกลางตัวอื่นๆ ไมวาจะกี่ตัวก็ตาม จะเขาถึงได

เฉพาะขอมูลของผูใชภายนอกเทานั้น  

3.4 การจัดตารางการทํางานของระบบแบบทันที (Real-Time Scheduling)  

              Hard real-time คอืระบบที่สามารถทํางานใดงานหนึ่งใหเสร็จตามเวลาที่กําหนด

ได ซึ่งงานที่จะรับเขามาแตละงานนั้นจะมีความตองการของเวลาที่ตองการให เสร็จมาดวย 

ดังนัน้ตัวจัดเวลาจะตองเปนตัวตัดสินใจวาจะรับงานเขามาทําหรอืไม  

              Soft real-time คอืระบบที่แบงเวลาธรรมดาที่มีการใหระดับความสําคัญแกงาน

บางประเภท หรืองานที่ถูกเลือกไวลวงหนาวาเปนงานเรงดวน ซึ่งอาจทําใหเกิดปญหาของการ

ทํางานในระดับต่ํา ๆ อาจไมไดรับเวลาของหนวยประมวลผลกลางเลย  

 

Quantum = 8 

Quantum = 16 

FCFS 
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3.5 รูปแบบของขั้นตอนวิธี (Algorithm Evolution)      

     การกําหนดกฎเกณฑและวิธีการเลือกใชอัลกอริทึมมักจะถูกกําหนดจากการเขาไป 

ใชงาน หนวยประมวลผลกลาง โดยมีเวลาในการโตตอบ (Respond Time) หรือปริมาณงาน 

(Throughput) ที่ไดของแตละกระบวนการ ดังนั้นการเลือกใชขั้นตอนวิธี (Algorithm) จะตอง

คํานึงถึ งการวัดประสิทธิภาพการใช งานโดยพิจารณาจากสิ่งตอไปนี้ (ศัพทบัญญัติ 

ราชบัณฑิตยสถาน, 2544)            

1. การใชประโยชนจากหนวยประมวลผลกลางไดสูงสุดภายใตขอกําหนดของเวลาในการ

ตอบสนอง (Maximum Respond Time) ใหไดอยางรวดเร็วภายในหนึ่งวินาที (หนึ่งหนวยเวลา)   

2. การใชประโยชนจากหนวยประมวลผลกลางไดสูงสุดของปริมาณงาน (Throughput) ที่ไดเมื่อ

เทียบกับอัตราสวนของเวลาในการประมวลผล (Execution Time) กับจํานวนกระบวนการที่

ทํางานเสร็จสมบูรณภายในหนึ่งหนวยเวลา ตั้งแตกระบวนการนั้นถูกสงไปใชงานจนกระทั้ง

ไดรับผลลัพธกลับมาโดยมีอัลกอริทึมหรือรูปแบบใหเลือกใชดังนี ้

 Deterministic Modeling       

            วิธีนี้เปนวิธีการคัดเลือกที่เรียกวา analytic evaluation ซึ่งจะนําเอาขั้นตอนวธิ ี

(Algorithm) ชนิดตางๆ และลักษณะของงานมาสรางสูตร เพื่อใชในการคํานวณหา

ตัวเลขของประสิทธภิาพที่สามารถวัดและเปรียบเทียบได 

 Queuing Models  

             ลักษณะของงานที่เขามาในระบบคอมพิวเตอรนั้นมักจะมีลักษณะที่ไม

แนนอน ในแตละวันที่มีการใชระบบคอมพิวเตอรนัน้ งานตางๆ ที่เขามาอาจมีลักษณะที่

ไมซ้ํากันเลย อยางไรก็ตามมีสิ่งหนึ่งที่เราอาจจะสามารถทํานายหรือกําหนดได ก็คือ 

การกระจายของเวลาในการใชหนวยประมวลผลกลางและการใชเลือกอุปกรณนําเขา

หรอืสงออก (Input/output) ซึ่งเราสามารถที่จะกําหนดแบบคราวๆ ได ซึ่งก็เชนเดียวกัน

กับเวลาของการมาถึงระบบของงานตางๆ ที่ เราก็สามารถกําหนดไวแบบไม

เฉพาะเจาะจงเชนกัน 

 Simulations 

              วิธีการจําลองระบบ การที่เราจะเลือกวิธีการ หรือเลือกใชขั้นตอนวิธ ี

(Algorithm) ที่ถูกตองตอระบบใดๆ อยางเปนจริงเปนจังแลว เราสามารถใชวิธีการของ

การจําลองระบบ ซึ่งวิธีการนีจ้ะสามารถคํานวณตัวเลขตางๆ ออกมาไดอยางเที่ยงตรง

มากขึ้น การทําการจําลองระบบในที่นีจ้ะเกี่ยวของกับการใชชุดคําสั่งคอมพิวเตอร ซึ่ง
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จะตองมีการเขียนชุดคําสั่งเพื่อใชเปนตัวแทนหรือหุนจําลองของระบบตางๆ ใน

คอมพิวเตอร นอกจากนี้ยังตองมี การเขียนชุดคําสั่งเพื่อเปนตัวแทนของสิ่งแวดลอมที่

เกี่ยว ของกับระบบคอมพิวเตอรนั้นๆ อีกดวย 

 Implementation  

              วิธีการทดลองนําไปใชงานจรงิ ซึ่งจําใหพบขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นไดงายกวา

การสรางแบบจําลองเพื่อมาทดสอบ โดยการสรางขั้นตอนวิธี (Algorithm) ชนิดตางๆ 

เพื่อทดลองใชกับชุดคําสั่งกับระบบงานจริงๆ ที่ถูกกําหนดขึ้นมา 
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สรุป   

     การจัดการกับหนวยประมวลผลกลาง (CPU Management) จึงเกี่ยวของกับการจัด

กระบวนการ (Process) การจัดตารางการทํางาน (CPU Scheduling) การประยุกตใชขั้นตอนวิธ ี

(Algorithm) เขาไปชวยในการจัดตารางการทํางานใหกับระบบคอมพิวเตอรเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีขั้นตอนวิธี (Algorithm) ใหเลือกใชหลายแบบดวยกัน เชน                

     1. การจัดเวลาแบบมากอนไดกอน (FCFS : First-come First-served Scheduling) 

เปนอัลกอริทึมประเภทที่ไมสามารถแทรกกลางคันได (Non-preemptive) เหมาะกับการใชงาน

ในระบบงานแบบกลุม  (Batch System) มีขอดีคืองายตอการประยุกตใชงานแตก็มีขอเสียที่

ตามมาคือจะไมสามารถคาดเดาเหตุการณของแตละกระบวนการในการเขาใชงานหนวย

ประมวลผลกลางได             

    2. การจัดเวลาแบบงานสั้นทํากอน (SJF: Short-Job-First Scheduling) เปน

อัลกอริทึมประเภทที่ไมสามารถแทรกกลางคันได (Non-preemptive) เหมาะกับการใชงานใน

ระบบงานแบบกลุม (Batch System) มีขอดีคือ มีคาเฉลี่ยเวลาในการรอคอยในการใชงานหนวย

ประมวลผลกลางแตละกระบวนการนอยที่สุด ขอเสียคืออาจทําใหเกิดปญหาการขาดแคลน

ทรัพยากร (Starvation)          

     3. การจัดเวลาตามลําดับความสําคัญ (Priority Scheduling) เปนอัลกอริทึมประเภท

ที่ไมสามารถแทรกกลางคันได (Non-preemptive) เหมาะกับการใชงานในระบบงานแบบกลุม 

(Batch System) มีขอดีคอื ลําดับงานที่มีความสําคัญจะไดรับการประมวลผลกอนเสมอ ขอเสีย

คอือาจทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนทรัพยากร (Starvation)        

    4. การจัดเวลาแบบวนรอบ (RR : Round-Robin Scheduling) เปนอัลกอริทึม

ประเภทที่สามารถแทรกกลางคันได (Preemptive) เหมาะกับการใชงานในระบบงานแบบโตตอบ 

(Interactive System) มีขอดีคือ สามารถตอบสนองตอผูใชงานไดอยางรวดเร็ว ขอเสียคือตองมี

การกําหนดระยะเวลาการใชงาน (Quantum Time) ที่แนนอนใหกับแตละกระบวนการ  

    5. การจัดเวลาแบบคิวหลายระดับ (Multilevel Queue Scheduling) เปนอัลกอริทึม

ประเภทที่สามารถแทรกกลางคันไดหรือไมสามารถแทรกกลางคันได (Preemptive/Non- 

Preemptive) เหมาะกับการใชการใชงานในระบบงานแบบกลุม (Batch System) และงานใน

ระบบงานแบบโตตอบ (Interactive System) มีขอดีคือ มีความยืดหยุนในการใชงาน (Flexibility) 

ขอเสียคือมี overhead ในการจากการตรวจสอบลําดับคิวการจัดตารางงานของระบบตัว

ประมวลผลหลายตัว (Multiprocessor)  
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คําถามทบทวน             

1. การเลือกกระบวนการหรือจัดสรรทรัพยากรที่มีจํากัดใหกับกระบวนการแบงออกเปนกี่แบบ

อะไรบาง                    

2. จงเปรียบเทยีบและแสดงใหเห็นวาระยะเวลาใชงาน (CPU Burst) และระยะเวลาในการรับ - 

สงขอมูล (I/O Burst) มีความเกี่ยวพันกันอยางไร           

3. จงแสดงขั้นตอนการใหสิทธิ์การจัดเวลา (Preemptive Scheduling) การตัดสินใจของหนวย

ประมวลผลกลางในการเลือกวากระบวนการใด (Process) จะถูกประมวลผล (Execute) ขึ้นอยู

กับสถานการณใดบาง                  

4. ตัวจัดการเวลา (Dispatcher) มีหนาที่การทํางานอยางไร          

5. เกณฑที่ใชเปรียบเทียบความแตกตางของอัลกอริทึมที่ใชสําหรับกระบวนการ (Process) ใน

การเขามาใชงานหนวยประมวลผลกลางหรือเปรียบเทียบวิธีการจัดตารางการทํางานหนวย

ประมวลผลกลางวาวิธีใดเหมาะสมที่สุดทําไดอยางไรบาง        

6. จากตารางท่ีใหมาจงใชอัลกอริทึมตอไปนี้แสดงวิธีการหาเวลาเฉลี่ยในการคอยวาเปนเทาใด 

 

 

 

 

 

        6.1 การจัดตารางเวลาแบบมากอนไดกอน (FCFS: First-come First-served 

Scheduling)                

       6.2 การจัดตารางเวลาแบบงานสั้นทํากอน (SJF: Short-Job-First Scheduling) 

       6.3 การจัดเวลาตามลําดับความสําคัญ (Priority Scheduling)        

             

  

กระบวนการ 

(Process) 

เวลาในการใชงาน CPU 

(Burst Time) 

P1 

P2 

P3 

P4 

P5 

15 

5 

2 

4 

8 

ลําดบัความสําคัญ 

(Priority) 

5 

1 

2 

4 

3 
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7. จากตารางขางลางท่ีใหมา จงแสดงวิธีเวลาเฉลี่ยของการจัดเวลาแบบวนรอบ (RR: Round-

Robin Scheduling) โดยกําหนดใหเวลาควอนตัม (Quantum Time) 4 มิลลิวินาทีพรอมวาดรูป

ประกอบคําอธิบายและแสดงรูปแบบ Gantt chart โดยมีตัวควบคุมการสงกระบวนการเขาไปใน

ควิที่เรยีกวา Process Control Black (PCB)          

       

 

 

          

8. จงอธิบายความแตกตางระหวางการจัดเวลาแบบคิวหลายระดับ (Multilevel Queue 

Scheduling) และการจัดเวลาแบบคิวหลายระดับแบบยอนกลับ (Multilevel Feedback Queue 

Scheduling)                       

9. จงอธิบายความแตกตางระหวาง hard real-time และ soft real-time                  

10. จงอธิบายองคประกอบการเลอืกใชอัลกอริทึมจะตองคํานึงถึงการวัดประสิทธภิาพในการใช

งานใหไดประโยชนสูงสุดตอไปนี้        

 10.1 Deterministic Modeling       

 10.2 Queue Models        

 10.3 Simulations        

 10.4 Implematation                     

   

 

 

 

 

กระบวนการ 

(Process) 

เวลาในการใชงาน CPU 

(Burst Time) 

P1 

P2 

P3 

P4 

27 

2 

3 

8 



18 
 

             เอกสารอางอิง     

                  

ราชบัณฑิตยสถาน. (2544). ศัพทบัญญัติ ราชบัณฑิตยสถาน. คนเมื่อ 26 กรกฎาคม 2556,                

      จาก: http://rirs3.royin.go.th/coinages                                

หนวยประมวลผลกลาง. (2556). วิกิพีเดีย. คนเมื่อ 26 กรกฎาคม 2556, จาก: http://th.wiki 

       pedia.org/wiki                      

พีรพร หมุนสนิท, สุธี พงศาสุกุลชัย, อัจจิมา เลี้ยงอยู. (2553). ระบบปฏิบัติการ: Operating 

       Systems. กรุงเทพฯ : เคทีพี แอนด คอนซัลท.             

พีระพนธ โสพัศสถิตย. (2552). ระบบปฏิบัติการ. Operating Systems. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ             

       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.                  

Silberschartz, Galvin, Gangne. (2011). Operating System Concepts. 8 th (ed), New York:                        

       McGra Hill.  

      

 

 

 

 

 

 

 


