
                                     บทที่ 6 

                        การจัดการกระบวนการ         

 (Process Management) 
 

         หนาที่สําคัญประการหนึ่งของระบบปฏิบัติการ ก็คือการจัดสรรทรัพยากรของระบบ

การทํางานที่มีอยูทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งอุปกรณฮารดแวรและซอฟตแวร ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สิ่งที่เกี่ยวของหลักก็คือ กระบวนการ (Process) ซึ่งเปนขั้นตอนหรือวิธีการทํางาน

ตามคําสั่งตางๆ ที่สัมพันธกันกับการทํางานของระบบคอมพิวเตอร ดังนั้นระบบปฏิบัติการ

จะตองจะตองควบคุมกระบวนการ (Process) ตางๆ ที่เกี่ยวของใหการทํางานอยางเปนระบบ

และมีลําดับการทํางานท่ีชัดเจนตรงตามวัตถุประสงคที่ตองการ โดยทุก ๆ กระบวนการจะให

ความสําคัญในการประมวลผล ณ เวลาปจจุบันกับหนวยประมวลผลกลาง (CPU) เปนหลัก

     ในบทนี้จะกลาวถึงวิธีการจัดการกับกระบวนการ (Process) การทํางานของ

กระบวนการ การจัดตาราง การสลับและการติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ ภายใตการ

ควบคุมและสั่งการโดยระบบปฏิบัติการ (ศัพทบัญญัติ ราชบัณฑิตยสถาน, 2544)   

6.1 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการ (Process Concept) 

     การทํางานของระบบคอมพิวเตอรในอดีต จะมีวิธีการจัดการกับกระบวนการ 

(Process) ในรูปแบบกระประมวลผลทีละคําสั่งหรือทีละกระบวนการ (Single Process) ทําการ

ใชงานทรัพยากรที่มีอยูไดไมเต็มประสิทธิภาพ เนื่องจากระบบจะจัดสรรทรัพยากรทั้งหมดไว

สําหรับงานที่กําลังประมวลผลอยูเทานั้น จึงทําใหมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม

ขึ้นมาเพื่อรองรับการทํางาน กรณีที่มีผูใชระบบคอมพิวเตอรหลายคน (multi-user computer 

system) สามารถทํางานหลายกระบวนการไปพรอมกันได ดังนั้นการทํางานของงานหนึ่ง อาจมี

ผลกระทบทางออมกับอีกงานหนึ่ง โดยผานทางทรัพยากรที่ใชรวมกัน เพื่อมิใหงานตางๆ สงผล

กระทบกันอันจะกอใหเกิดความเสียหายตอระบบ ระบบปฏิบัติการจะตองสามารถควบคุมงาน

หรอืสับหลีกการทํางานของแตละชุดคําสั่งที่มาเกี่ยวของหนาที่นี้เรียกวา การเขาจังหวะกันของ

กระบวน (process synchronization) เพื่อใหการทํางานไดอยางตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพ   

     6.1.1 เกี่ยวกับกระบวนการ (The Process) กระบวนการ (Process) ไมได

หมายถึงการทํางานหรือชุดคําสั่งที่กําลังประมวลผลในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งเทานั้น แต

 



2 
 

อาจจะรวมถึงสวนของขอความ (Text Section) ที่ประกอบไปดวยคาของชุดคําสั่งตัวนับ 

(Program Counter) และรายละเอียดของรีจิสเตอรที่เกี่ยวของกับหนวยประมวลผลกลาง (CPU) 

ดังนัน้การทํางานของระบบคอมพิวเตอรจําเปนจะตองมีการจัดการและจัดสรรเวลาการทํางาน

เปนอยางดี เพื่อใหการดําเนินงานตางๆ เกี่ยวกับกระบวนการ (Process) ที่มีอยูทั้งหมดไดอยาง

มีประสิทธิภาพ  

     6.1.2 สถานะของกระบวนการ (Process State) การดําเนินการของการ

ประมวลผลของแตละกระบวนการ (Process) จะเกี่ยวของกับการเปลี่ยนสถานะ (State) ของ

การทํางานท่ีเกิดขึ้น 5 ขั้นตอน ดังนี ้       

             1. New เพื่อแสดงถึง การสรางกระบวนการใหม (Created) ขึ้นมา 

     2. Running เพื่อแสดงถึง คําสั่งที่จะไดรับการประมวลผล (Executed) 

            3. Waiting เพื่อแสดงถึง กระบวนการ (Process) ที่รอคอย (Waiting) บาง

เหตุการณท่ีกําลังจะเกิดขึ้น รอใชงานอุปกรณ I/O หรือรอรับสัญญาณ (signal) บางอยาง  

            4. Ready เพื่อแสดงถึง กระบวนการ (Process) ที่รอเพื่อที่จะใชงานหนวย

ประมวลผลกลาง (CPU)         

            5. Terminal เพื่อแสดงถึง กระบวนการ (Process) ที่ประมวลผลเสร็จสิ้น

แลวการแสดงการเปลี่ยนสถานะการทํางานของแตละกระบวนการ (Process) จะมีรูปแบบที่

แตกตางกันไปตามหนาที่ (Function) หรือแสดงใหรูวามีกระบวนการ (Process) ที่กําลัง

ดําเนินการอะไรอยูบาง ณ เวลาในขณะนั้น แสดงไดดังภาพที่ 6.1 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6.1 แสดงแผนภาพขั้นตอนการทํางานของกระบวนการ    

     (Diagram of Process State) 
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      6.1.3 บล็อกควบคุมกระบวนการ (Process Control Block: PCB) อยูภายใน

ระบบปฏิบัติการมีหนาที่เปนตัวควบคุมการทํางานของแตละกระบวนการ (Process) บางครั้ง

อาจเรียกวา “บล็อกควบคุมการทํางาน (Task Control Block)” แสดงไดดังภาพที่ 6.2 ซึ่ง

ประกอบไปดวย  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6.2 บล็อกควบคุมกระบวนการ (Process Control Block: PCB) 

         1. สถานะของกระบวนการ (Process State) อาจจะเปนสถานะที่เกิดขึ้นใหม 

(New) ของกระบวนการสถานะพรอม (Running) สถานะที่กําลังประมวลผล (Running) สถานะ

คอย (Waiting) และสถานะหยุดการทํางานชั่วคราว (Halted) เปนตน     

         2. ชุดคําส่ังนับ (Program Counter) จะใชแสดงตําแหนงของคําสั่งถัดไปของ

กระบวนการ (Process) ที่จะถูกประมวลผล                    

         3. รีจิสเตอรที่เกี่ยวกับหนวยประมวลผลกลาง (CPU Registers) ตัวเลขและ

ชนิดของรีจิสเตอรทุกตัวจะขึ้นอยูกับสถาปตยกรรมคอมพิวเตอรที่เลือกใช นอกจากนี้ยัง

เกี่ยวของกับ ตัวสะสมคา (Accumulator) รีจิสเตอรตัวชี้ (Index Register) สแต็ก (Stack) ตัวชี้ 

(Pointer) และ รีจีสเตอรทั่วไป (General-Purpose Registers) รวมไปถึงคําสั่งเพื่อกําหนดเง่ือนไข

ตางๆ (Condition-Code Information) เปนตน โดยที่ชุดคําสั่งตัวชี้จะเก็บสถานะของกระบวนการ 

(Process) เมื่อเกิดมีการขัดจังหวะขึ้น (Interrupt) และสามารถกลับมาทํางานเดิมตอไดภายหลัง 

แสดงไดดังภาพที่ 6.3                                   

ตัวชี้ 
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สถานะกระบวนการ 
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การจํากัดหนวยความจํา 
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  . . 
. 
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             4. การจัดตารางการทํางานของหนวยประมวลผล (CPU-Scheduling 

Information) ขอมูลที่เก็บอยูจะเกี่ยวของกับการจัดลําดับความสําคัญของกระบวนการ 

(Process Priority) ตัวชี้ไปยังที่แถวลําดับ (Queues) และคาพารามิเตอร (Parameters) อื่นๆ ที่

จัดเก็บอยูในตารางการทํางานของหนวยประมวลผล        

             5. การจัดการขอมูลภายในหนวยความจํา (Memory-Management 

Information) ประกอบดวยรีจิสเตอรที่ใชเก็บคาของตําแหนงต่ําสุดของแตละกระบวนการ 

(Base Register) และเก็บคาขนาดของแตละกระบวนการ (Limit Register) ลงบนตารางเพจ 

(Page Tables) หรือตารางเซ็กเมนต (Segment Tables) โดยจะขึ้นอยูกับระบบการจัดการ

หนวยความจํา (Memory System) ของระบบปฏิบัติการ (Operating System) ที่เลือกใช       

             6. บัญชีขอมูล (Account Information) เปนขอมูลเกี่ยวของกับจํานวนของ

หนวยประมวลผลที่ใช (Amount CPU) เวลาที่ใชงานจริง ๆ เวลาทั้งหมด (Limit Times) บัญชี

ตัวเลข (Account Numbers) งาน (Job) และจํานวนกระบวนการที่มีอยู (Process Numbers)      

            7. สถานะอุปกรณรับและแสดงผลขอมูล (I/O Status Information) เปน

ขอมูลที่มีไวสําหรับแสดงรายการการจัดสรร (Allocated) การใชงานอุปกรณรับและแสดงผล 

(I/O Devices) หรืออาจจะเปนการเปดไฟล (Open Files) ของแตละกระบวนการ (Process)    

     6.1.4 หนวยงานยอยภายในกระบวนการ (Threads) เริ่มตนของการพัฒนา

ระบบปฏิบัติการนั้น ภายในกระบวนการ (Process) จะประกอบไปดวยหนวยงานยอยเพียง

หนวยงานเดียวเทานั้น (Single Thread) ที่ไดรับการประมวลผล (Execution) ซึ่งในเวลาตอมาได

มีการพัฒนาระบบปฏิบัติการใหกระบวนการหนึ่งสามารถที่จะมีหนวยงานยอยภายใน

กระบวนการ (Threads) จํานวนมากได โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพในกับหนวยการประมวลผลให

สามารถ ที่จะประมวลผลหนวยงานยอยภายในกระบวนการ (Threads) พรอมๆ กันและเปน

อิสระตอกันได ทําใหประสิทธิภาพการทํางานของกระบวนการ (Process) รวดเร็วขึ้น โดย

กระบวนการ (Process)  ที่ภายในประกอบดวยหนวยงานยอย (Threads) ทํางานอยูนี้วา 

“Multithreading” 

6.2 การจัดตารางกระบวนการ (Process Scheduling) 

      จุดประสงคหลักของระบบการทํางานตองการประมวลผลแตละกระบวนการ 

(Process) ไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพและใชงานหนวยประมวลผลกลางไดอยางเต็มที่ 

(CPU Utilization) ดังนั้นจําเปนจะตองอาศัยองคประกอบเพื่อชวยในการจัดการกับกระบวนการ 
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(Process) ที่มีการเปลี่ยนแปลงสถานะอยูตลอดเวลา ตลอดจนการจัดการความถี่ของ

กระบวนการ (Process) ในการสลับเขาและออกเพื่อเขาไปใชงานหนวยประมวลผลการ (CPU) 

โดยที่ผูใชงานสามารถที่จะใชงานชุดคําสั่งไดขณะที่กระบวนการ (Process) นั้นๆ ถูกประมวลผล

อยู ดังนั้นการจัดตารางการทํางานของกระบวนการ (Process) จะตองประกอบไปดวยสิ่งที่

เกี่ยวของดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

    

 

   

    

 

 

ภาพท่ี 6.3 แสดงแผนภาพการทํางานของหนวยประมวลผลกลางในการเปลี่ยนสถานะ       

     ระหวาง 2 กระบวนการ (Diagram Showing CPU Switch from Process to Process) 

     6.2.1 การจัดตารางแถวลําดับ (Scheduling Queues) เมื่อกระบวนการ 

(Process) ถูกนําเขาระบบ จะถูกใสลงไปในแถวลําดับการทํางาน (Job Queue) โดยที่

กระบวนการ (Process) ที่มีอยูภายในหนวยความจําหลัก (Main Memory) ที่อยูในสถานะพรอม 

(Ready) และสถานะคอย (Wait) พรอมจะถูกประมวลผลจะถูกจัดเก็บลงบนรายการ (List) 

กําลังประมวลผล 

(Executing) 
การขัดจังหวะ/คําสั่งเรียกระบบ 

(Interrupt or System Call) 

เก็บสถานะลงในบล็อกแรก 

(Save State into PCB0)  

กระบวนการแรก               ระบบปฏิบัติการ              กระบวนการที่สอง       

(Process P0)            (Operating System)                 (Process P1)

กําลังประมวลผล 

(Executing) 

โหลดสถานะจากบล็อกที่สอง 

(Reload state from PCB1)  

กําลังประมวลผล 

(Executing) 

การขัดจังหวะ/คําส่ังเรียกระบบ 

(Interrupt or System Call) 

เก็บสถานะลงในบล็อกแรก 

(Save State into PCB0)  

โหลดสถานะจากบล็อกที่สอง 

(Reload state from PCB1)  

ไมทํางาน 

(Idle) 

ไมทํางาน 

(Idle) 

ไมทํางาน 

(Idle) 

. . . 

. . . 
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เรียกสถานะนี้วา สถานะพรอมของแถวลําดับ (Ready Queue) โดยที่สถานะพรอมของแถว

ลําดับหัว (Ready Queue Header) ภายในรายการ (Lists) จะมีตัวชี้ (Pointers) เพื่อชี้ไปยัง

ตําแหนงแรกและตําแหนงสุดทายของบล็อกควบคุมกระบวนการ (Process Control Block: PCB) 

อีกทั้งยังสามารถที่จะเพิ่มจํานวนบล็อกควบคุมกระบวนการ (PCB) และมีขอบเขตของตัวชี้ 

(Pointer Field) เพื่อชี้ไปยังบล็อกควบคุมกระบวนการ (PCB) ตัวถัดไปได ซึ่งระบบโดยทั่วไปที่

ประกอบดวยหลายๆ กระบวนการ พื้นท่ีบนจานบันทกึ (disk)อาจไมวางเมื่อมีการรองขอการใช

งานอุปกรณ I/O จากบางกระบวนการ ดังนั้นกระบวนการจําเปนตองคอยการใชพื้นที่บนจาน

บันทึก (disk) รายการ (List) ของกระบวนการที่คอยใชงานอุปกรณ I/O เรียกวา แถวลําดับการ

ใชงานอุปกรณ ซึ่งในโดยแตละกระบวนการจะมีลําดับการใชงานอุปกรณเปนของตัวเอง แสดง

ไดดังภาพที่ 6.4 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      

ภาพท่ี 6.4 แสดงสถานะพรอมของควิและลําดับการใชงานอุปกรณรับและแสดงผล 

     (The Ready Queue and Various I/O Device Queues)                    

  Head  

 Tail Registers 

 

หัวลําดับ 

(Queue Header) 
บล็อกควบคุม

(PCB7) 

สถานะพรอมของคิว 

(Ready Queue) 

. . . 

 
 Registers  

 

บล็อกควบคุม

(PCB2) 

. 

 Head  

 Tail 

 เทปหนวยที่ 1 

(Mag Tape Unit0)  

 Head  

 Tail 

 เทปหนวยที่ 2 

(Mag Tape Unit0)  

 Head  

 Tail 

 ดิสกหนวยที่ 1 

(Disk Unit0)  

 Head  

 Tail 

 อุปกรณแสดงผล

หนวยที่ 1 

(Terminal Unit0)  

 
 

 

บล็อกควบคุม

(PCB3) 

. . 

. 

 
 

 

บล็อกควบคุม

(PCB14) 

 
 

 

บล็อกควบคุม

(PCB6) 

 
 

 

บล็อกควบคุม

(PCB5) 

. . 
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โดยปกติการแสดงการจัดตารางลําดับของกระบวนการจะเกี่ยวของกับแผนภาพแสดงลําดับ

การทํางาน (Queuing Diagram) แสดงไดดังภาพที่ 6.5 ซึ่งกรอบสี่เหลี่ยมแสดงแถวลําดับการ

ทํางาน (Queue) และรูปวงรีแสดงทรัพยากรที่คอยใหบริการแถวลําดับการทํางาน โดย

ประกอบดวยแถวลําดับที่แสดงสถานะพรอม (Ready Queue) และกลุมของอุปกรณที่แถว

ลําดับเรียกใช (Device Queue) และลูกศรแสดงทิศทางการไหลของกระบวนการทํางานในระบบ 

เริ่มตนโดยท่ีกระบวนการใหม (New Process) ถูกใสลงในสถานะพรอมของแถวลําดับ (Ready 

Queue) และคอยจนกระทั้งถูกเลือกเพื่อเขาเขาไปประมวลผล (โดยตัวจัดสง Dispatcher) ใน

หนวยประมวลผลกลาง (CPU) โดยระหวางการดําเนินการอยูนั้นอาจมีเหตุการณใดเหตุการณ

หนึ่งสามารถที่จะเกิดขึ้นไดดังนี้                                                     

     1. กระบวนการ (Process) รองขอการใชงานอุปกรณ I/O ถูกจัดใหรอในแถวลําดับ         

    2. กระบวนการ (Process) สรางกระบวนการยอยและคอยจนกวากระบวนการยอย

จะดําเนินการแลวเสร็จ                       

    3. กระบวนการ (Process) สามารถที่ถูกยายออกจากหนวยประมวลผลกลาง (CPU) 

เนื่องจากมีการขัดจังหวะ (Interrupt) และเปลี่ยนสถานะเปนสถานะพรอมของแถวลําดับ 

(Ready Queue) 

 

 

 

 

 

 

 

                      

ภาพท่ี 6.5 แสดงแผนภาพการทํางานของแถวลําดับของการจัดตารางกระบวนการ 

     (Queuing-Diagram Representation of Process Scheduling)  

สถานะพรอมของแถว

ลําดับ (Ready Queue)  

รองขอการใชงานอุปกรณ 

(I/O Request)  

รองขอการใชงานอุปกรณ 

(Time Slice Expired)  

    กระบวนการยอย  

(Fork a Child) 

คอยเพ่ือขัดจังหวะ     

(Wait for an Interrupt)  

แถวลําดับอุปกรณ 

 (I/O Queue) 

CPU 

I/O 

ประมวลผลกระบวนการยอย 

(Child Executes) 

เกิดเหตุการณขัดจังหวะ 

(Interrupt Occurs) 
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     6.2.2 การจัดตารางการทํางาน (Scheduler) เปนวิธีการจัดการกระบวนการ 

(Process) ที่เหมาะสมโดยนําเขาหรือออกจากตารางแถวลําดับ (Scheduling Queues) ซึ่งเปน

หนาที่ของระบบปฏิบัติการ ในระบบงานแบบกลุมการจัดการกระบวนการมักจะนําไปพักไว

ชั่วคราว (Spooled) ณ อุปกรณหนวยความจําสํารองที่มีความจุขนาดใหญ (Mass-Storage 

Device) เชน จานบันทกึ (disk) เปนตน เพื่อที่จะนําไปประมวลผลในเวลาตอมาซึ่งมีวิธีการจัด

ตารางการทํางานหลายวิธี ดังนี้                                

            1. การจัดตารางการทํางานระยะยาว ( Long-term scheduler) หรือเรียกวิธีนี้

วา การจัดตารางงาน(Job Scheduler) วิธีนี้การทํางานจะทําการเลือกกระบวนการ (Processes) 

ที่เก็บพักไวชั่วคราว (Spool) แลวทําการบรรจุ (Load) ขอมูลเขามาในหนวยความจําเพื่อทําการ

ประมวลผลความถี่ในการประมวลผลจะถกเรียกใชไมบอยมากนักระหวางการสราง

กระบวนการขึ้น ในระบบ นอกจากนี้การจัดตารางการทํางานระยะยาวจะทําการควบคุมระดับ

ของการทํางานหลายๆ ชุดคําสั่งพรอมในระหวางการประมวลผล    

   2. การจัดตารางการทํางานระยะกลาง (Medium-term scheduler) โดยแตละ

ระบบปฏิบัติการจะมีวิธีการจัดตารางการทํางานที่ตางกัน เชน การแบงปนเวลาในการทํางาน 

(Time-Sharing Systems) ซึ่งกระบวนการ (Process) ที่เขามาใชงานในหนวยความจํามีการ

สับเปลี่ยนเขาและออก (Swapped in/Swapped Out) เปนตน แสดงไดดังภาพที่ 6.6            

   3. การจัดตารางการทํางานระยะสั้น (Short-term scheduler) หรือเรียกวิธ ี  

นี้วาการจัดการหนวยประมวลผลกลาง (CPU Scheduler) วิธีนี้การทํางานจะทําการเลือก

กระบวนการ (Processes) ที่อยูในสถานะพรอม (Ready) เพื่อนํามาประมวลผล (Execute) และ

จัดสรรเนื้อที่การใชงานประมวลผลกลางกลาง (CPU) ใหกับกระบวนการนั้นที่เลือกมา 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6.6 แสดงแผนภาพการเพ่ิมวิธีการจัดตารางการทํางานระยะกลาง           

       (Addition of Medium-Term Scheduling to The Queuing Diagram)  

แถวลําดับคอยใชงานอุปกรณ 

 (I/O Waiting Queue) 

CPU 

I/O 

สถานะพรอมของแถว

ลําดับ (Ready Queue)  

การสับเปลี่ยนกระบวนการเพยีงบางสวนออกไปประมวลผล 

(Partially Executed Swapped-Out Processes) 

สับเปลี่ยนเขา (Swap in) สับเปลี่ยนออก (Swap out) 

จบการทํางาน (End) 
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      6.2.3 การสลับกระบวนการทํางาน (Context Switch) เปนวิธีการสลับ 

(Switching) ใหกระบวนการ (Process) อื่นเขามาใชงานหนวยประมวลผลกลาง (CPU) เพื่อ

จัดเก็บคาสถานะเดิมของกระบวนการ (Old Process) กอนหนา ขณะเดียวกันก็จะทําการบรรจุ

และจัดเก็บคาสถานะใหกับกระบวนการใหม (New Process) ลักษณะการดําเนินงานดังกลาว 

เรยีกวา การสลับกระบวนการทํางาน (Context Switch) โดยการสลับกระบวนการทํางาน จะ

อยูภายในบล็อกควบคุมกระบวนการ (PCB) ซึ่งจัดเก็บคารีจิสเตอรของหนวยประมวลผลกลาง

ไว (CPU Register) โดยสถานะของกระบวนการ (Process State) แสดงไดดังภาพที่ 6.1 

6.3 การดําเนนิการกับกระบวนการ (Operations on Processes)    

              

      กระบวนการ (Process) ตางๆ ที่อยูในระบบสามารถประมวลพรอมกันไดภายใน

เวลาเดียวกัน ขณะเดียวกันการสราง (Created) และลบ (Deleted) กระบวนการก็เกิดขึ้นได

ตลอดเวลาเชนเดียวกัน ดังนั้นระบบปฏิบัติการจะตองมีกลไกหรือความสามารถในการสราง

กระบวนการ (Process Creation) ขึ้นมาและเมื่อกระบวนการดําเนินการเสร็จสิ้น (Process 

Termination) ก็สามารถที่จะลบกระบวนการนั้นทิ้งไปได ซึ่งสามารถอธิบายการดําเนินกับ

กระบวนการตางๆ ไดดังนี ้          

      6.3.1 การสรางกระบวนการ (Process Creation) กระบวนการ (Process) 

อาจจะสรางขึ้นมาใหมโดยผานทางคําสั่งระบบ (System Call)  โดยเรียกกระบวนการที่ถูกสราง

ขึ้นมาใหมนี้วา กระบวนการพอหรือแม (Parent Process) และเรียกกระบวนการท่ีถูกสรางขึ้น

ภายหลังวา กระบวนการลูก (Children Process) นอกจากนี้แตละกระบวนการก็สามารถที่จะ

สรางกระบวนใหมตามลําดับในรูปแบบตนไม แสดงไดดังภาพที่ 6.7   

     โดยทั่วไปแลว กระบวนการจะตองการใชทรัพยากร เชน เวลาใชงานหนวย

ประมวลผลกลาง (CPU Time) หนวยความจํา (Memory) ไฟล (File) อุปกรณรับและแสดงผล 

(I/O Device) เปนตน เพื่อจะใหงานที่ดําเนินการเสร็จสมบูรณ เมื่อกระบวนการไดสราง

กระบวนการยอยขึ้นมา กระบวนการยอย (Subprocess) อาจจะใชงานทรัพยากรไดโดยตรงจาก

ระบบปฏิบัติการหรือใชงานผานกลุมงานยอยของกระบวนการพอหรือแมก็ได (Parent) และเมื่อ

หลังจากประมวลผลกระบวนการ (Process) เสร็จสิ้นแลวจะตองคืนทรัพยากรที่ใชในการทํางาน

กลับคืนสู ระบบ และกระบวนการก็จะลบหรือทําลายทิ้งตามกลไกการทํางานของ

ระบบปฏิบัติการ 
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 ภาพท่ี 6.7 แสดงโครงสรางตนไมในการสรางกระบวนการใหมของระบบปฏิบัติการ UNIX 

      (A Tree of Processes on a typical UNIX System)  

               

     6.3.2 การสิ้นสุดกระบวนการ (Process Termination) จะเกิดขึ้นเมื่อคําสั่ง

สุดทายถูกประมวลผลจนเสร็จและสงคําถามไปยังระบบปฏิบัติการวาจะทําการลบกระบวนการ

นี้เพื่อออกจากระบบโดยเรียกใชคําสั่งระบบ (System Call) ณ จุดนี้กระบวนการ (Process) 

อาจจะสงขอมูลออกไปยังกระบวนการพอหรือแม (Parent) ก็ได ดังนั้นกระบวนการพอหรือแม

ยังสามารถทํางานหรอืสรางกระบวนการลูกขึ้นมาใหมไดตามตองการ กระบวนการพอหรือแม 

(Parent) สามารถที่จะยกเลิกการทํางานของกระบวนการลูก (Children) ไดหลายเหตุผล ดังนี้

    1. กระบวนการลูก (Children) ใชบางทรัพยากรที่มีอยูในระบบมากเกินไป 

ดังนั้นกระบวนการพอหรือแม (Parent) จําเปนตองมีกลไกในการตรวจสอบสถานะของ

กระบวนการลูก (Children) ดวย             

   2. งานที่มอบหมายใหกับกระบวนการลูก (Children) ไมมีความจําเปน  

        3. กระบวนการพอหรือแม (Parent) ประมวลผลเสร็จแลวและระบบปฏิบัติการ

มาอนุญาตใหกระบวนการลูก (Children) ไมสามารถทํางานตอไดถากระบวนการพอหรือแม 

(Parent) สิ้นสุดการทํางานแลวทุกกระบวนการลูก (Children) ตองสิ้นสุดการทํางานเหมือนกัน 

ปรากฏการณลักษณะนี้มักเรียกวา การสิ้นสุดการเชื่อมโยง (Cascading Termination) ถูก

จัดการโดยระบบปฏิบัติการ 

Root 

Pagedaemon Swapper Init 

User 1 User 2 User 3 
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6.4 การรวมกันของกระบวนการ (Cooperating Process) 

  

      การประมวลผลกระบวนการ (Process) พรอมกันในระบบปฏิบัติการ แตละ

กระบวนการอาจจะเปนอิสระจากกัน ( Independent)  โดยเมื่อกระบวนการหนึ่งกําลัง

ประมวลผลอยูจะไมมีสงผลกระทบ (Effect) กับอีกกระบวนการหนึ่งหรือการรวมกันของ

กระบวนการ (Cooperating) ถากระบวนการหนึ่งกําลังประมวลผลอยูจะมีผลกระทบ (Effect) 

กับอีกกระบวนการหนึ่ง เพราะมีการใชขอมูลบางตัวรวมกันอยู โดยผูใชงานสามารถที่จะ

กําหนดสภาพแวดลอมที่จะอนุญาตใหมีการรวมกันของกระบวนการดวยเหตุผลทั่วไปตอไปนี้ 

       1. การอนุญาตใหใชขอมูลรวมกัน (Information Sharing) เชน การใชแฟมขอมูล

รวมกัน (Shared File) เปนตน            

     2. การเพ่ิมความเร็วในการคํานวณ (Computation Speedup) กรณีที่ตองการใหงาน

ที่ประมวลผลเร็วขึ้น จําเปนตองแบงงานออกเปนงานยอย (Subtask) โดยแตละงานยอย 

(Subtask) จะประมวลผล ในรูปแบบคูขนาน (Parallel)  ดังนั้นความเร็วจะเพิ่มขึ้นไดถา

คอมพิวเตอรมีตัวประมวลผลหลายตัว (Multiple Processing Elements) เชน หนวยประมวลผล

กลาง (CPUs) หรือชองของการรับและแสดงผล (I/O Channels) เปนตน    

     3. การแบงเปนโมดูล (Modularity) เปนการแบงกระบวนการ (Process) ในแตละ

กระบวนการออกเปนโมดูลยอย ๆ               

     4. ความสะดวกสบาย (Convenience) หมายถึงผูใชแตละอาจจะทํางานไดหลายๆ 

งานในเวลาหนึ่ง เชน เพิ่มขอมูล (Editing) การพิมพ (Printing) และการแปลชุดคําสั่งในระบบ

คูขนาน (Compiling in Parallel) เปนตน 

 

6.5 การติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ (Interprocess Communication) 

  

     ในระบบคอมพิวเตอรโดยสวนใหญสามารถที่จะประมวลผลไดหลายๆ ชุดคําสั่งใน

เวลาเดียวกัน (Multiprogramming) มีการเชื่อมโยงและติดตอสื่อสารกันในระบบเครือขาย รวม

ทั้งมีการแบงปนทรัพยากรและใชงานกระบวนการ (Process) รวมกันได ซึ่งบางคร้ังอาจเรียก

วิธีการติดตอสื่อสารขอมูลแบบนี้วา การติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ (Interprocess 

Communication: IPC) โดยที่ระบบจะมีกลไกการทํางานโดยจะอนุญาตใหแตละกระบวนการ 

(Processes) ติดตอและสงขอมูลระหวางกันไดอยางตอเนื่อง (Synchronize) โดยไมอนุญาตใหใช

พืน้ที่วางตําแหนงเดียวกัน ซึ่งการติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ สามารถแบงออกไดดังนี้
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     6.5.1 ระบบการสงขอความ (Message-Passing System) ซึ่งหนาที่ของระบบ

การสงขอความจะยอมใหกระบวนการ (Processes) ติดตอสื่อสารกับกระบวนการ (Processes) 

อื่นโดยไมตองการท่ีจะใชทรัพยากรหรือขอมูลรวมกัน เพยีงตองการท่ีจะสงขอความดวยวิธีการ

ติดตอสื่อสารกับไมโครคอรเนล (Microkernels) เทานั้น ปกติการบริการแบบนี้จะคํานึงถึงผูใช

กระบวนการ (Processes) เปนหลัก โดยการดําเนินการจะอยูภายนอกคอรเนล ซึ่งการสื่อสาร

ของผูใชกระบวนการ (Processes) ทั้งหมดจะเกี่ยวของกับการสงผานขอความเทานั้น และการ

ติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ (IPC) โดยจะใชตัวดําเนินการที่เกี่ยวของ 2 ตัว คือ ตัวสง

ขอความ (send (message)) และตัวรับขอความ (receive (message)) โดยมีตัวเชื่อมในการ

ติดตอสื่อสาร (Communication Link) เพื่อสงขอความระหวาง 2 กระบวนการ (Processes)  

    วิธีการทางกายภาพที่สามารถนําไปใชจัดการกับการเชื่อมโยงระหวางตัวดําเนินการ

สงและตัวดําเนินการรับขอความ (Send/Receive Operations) ทําไดดังนี้   

          1. วิธกีารสื่อสารทางตรงหรือทางออม (Direct or Indirect Communication) 

           2. วิธีการสื่อสารแบบสมมาตรหรือไมสมมาตร (Symmetric or Asymmetric 

Communication) 

           3. วิธีการพักขอมูลที่แนนอนหรืออัตโนมัติ (Automatic or Explicit Buffering) 

           4. วิธีการสงแลวทําสําเนาหรือสงแลวทําการอางอิง (Send by Copy or Send 

by Reference) 

           5. วิธีการระบุขนาดของขอความที่แนนอนหรอืขนาดของขอความที่ไมแนนอน 

(Fixed-Sized or Variable-Sized Massage)  

    6.5.2 การระบุชองทางสื่อสาร (Naming) โดยกระบวนการ (Process) ที่ตองการ

ติดตอสื่อสารระหวางกันตองมีการอางถึงทิศทางในการสื่อสาร เชน การสื่อสารแบบทางตรง 

(Direct Communication) หรือการสื่อสารแบบทางออม (Indirect Communication) เปนตน  

            6.5.2.1 การสื่อสารแบบทางตรง (Direct Communication) เปนวิธีการ

ติดตอสื่อสารโดยตรงระหวางกระบวนการ (Process) โดยระบุชื่อผูสงตนทางและผูรับปลายทาง

ใหถูกตองโดยใชของคําสั่งที่ติดตอสื่อสารระหวางกันดังนี้ การระบุตําแหนงแบบสมมาตร 

(Symmetry)                      

   (P, message) หมายถึง สงขอความขาวสารไปยังกระบวนการ (Process)  P 

           Receive (Q, message) หมายถึง วิธีการรับขอความขาวสารจากกระบวนการ 

(Process) Q โดยการเชื่อมโยงการติดตอสื่อสารประกอบดวยคุณสมบัติดังตอไปนี้  
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         1. สรางการเชื่อมโยงเพื่อติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ (Process) ทุกคู (ผู

สงและผูรับ) อยางอัตโนมัติและแตละกระบวนการ (Process) จะมีความสัมพันธเมื่อมีการ

ติดตอสื่อสารและเชื่อมโยงกันเทานั้น             

         2. การเชื่อมโยงของกลุมที่แนนอนระหวางสองกระบวนการ (Process)  

        3. ระหวางกระบวนการ (Process) ทุกคู (ผูสงและผูรับ) จะมีเสนทางการ

เชื่อมโยงภายเพียงหน่ึงเสนทางเทานั้น       

        การระบุตําแหนงแบบไมสมมาตร (Asymmetry)                                                                      

        Send (P, message) หมายถึง สงขอความขาวสารไปยังกระบวนการ (Process) 

         Receive (id, message) หมายถึง รับขอความขาวสารจากกระบวนการ (Process) 

ใด ๆ โดยระบุตัวแปร id เพ่ือบอกกลุมชื่อของกระบวนการ (Process) เพื่อใชในการ                                                          

         6.5.2.2 การสื่อสารแบบทางออม (Indirect Communication) เปนวิธีการ

ติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ (Process) ขอมูลขาวสารจากผูสงไปถึงผูรับผานตัวกลางที่

เรียกวา กลองขอความ (Mail Box) หรือชองทางการสื่อสาร (Port) โดยกลองขอความจะใช

จัดเก็บขอความของกระบวนการ (Process) เพื่อจัดสงไปยังกระบวนการ (Process) อื่นตอไป

และแตละกลองขอความจะมีหมายเลขที่ระบุไวไมซ้ํากัน (Unique) โดยการติดตอสื่อสาน

ระหวางกระบวนการไปยังกระบวนการ (Process) อื่นๆ ผานทางหมายเลขกลองขอความที่

แตกตางกันซึ่งระหวางกระบวนการ (Process) สามารถที่จะใชกลองขอความรวมกันได โดยการ

สงและการรับสามารถกําหนดไดดังนี้        

         send (A, message)  หมายถึง วิธีการสงขอความขาวสารไปยังกลองขอความ 

(Mail Box)  A          

         Receive (A, message)  หมายถึง วิธีการรับขอความขาวสารจากกลองขอความ 

(Mail Box) A โดยการเชื่อมโยงการติดตอสื่อสารประกอบดวยคุณสมบัติดังตอไปนี้ 

         1. สรางการเชื่อมโยงเพื่อติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ (Process) ทุกๆ คู 

(ผูสงและผูรับ) เฉพาะคูที่มีการใชขอมูลในกลองขอความ (Mail Box) รวมกันเทานั้น 

         2. การเชื่อมโยงของกลุมซึ่งมีการเชื่อมโยงไปยังกระบวนการอื่นๆ มากกวาสอง

กระบวนการ (Process)               

         3. การเชื่อมโยงระหวางกระบวนการ (Process) อาจทําไดหลายเสนทาง แตจะมี

เพยีงหนึ่งเสนทางที่เชื่อมโยงไปยังกลองขอความ (Mail Box) เดียวเทานั้น  
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             6.5.3 การสงขอความประสานกันหรือไมประสานกัน (Synchronization 

or Asynchronization) เปนวิธีการสงขอมูลในรูปแบบของบล็อกขอความ (Blocking) ที่ตอง

ประสานการสงหรือการสงขอมูลในรูปแบบบล็อกขอความที่ไมตองประสานการสง 

(Nonblocking) โดยแตละรูปแบบจะมีรูปแบบวิธีการสงขอความ (Send) และการรับขอความ 

(Receive) ดังนี้ 

            รูปแบบการสงขอความประสานกัน (Synchronization) แบงออกเปน 

           1. วิธีการตองประสานงานจากฝงสง (Blocking Sent) เปนวิธีการสงของ

กระบวนการ (Process) ในรูปแบบบล็อกขอความ โดยที่ขอความใหมจะถูกสงตอไปไดตองไดรับ

สัญญาณยนืยัน (Acknowledgement) หรือการตอบกลับมาจากฝงผูรับวาไดรับบล็อกขอความ

ที่สงไปแลว 

    2. วิธีการตองประสานงานจากฝงรับ (Blocking Receive) เปนวิธีการรับของ

กระบวนการ (Process) ในรูปแบบบล็อกขอความ โดยที่ฝงผูรับจะตองรอคอยสัญญาณ

ขอความจากฝงผูสง โดยฝงผูรับจะไมสามารถทํางานอยางอื่นตอไปไดตองรอจนกวาบล็อก

ขอความจะถูกสงมาจนครบแลว 

   รูปแบบการสงขอความไมประสานกัน (Asynchronization) แบงออกเปน 

   1. วิธกีารไมตองประสานงานจากฝงสง (Nonblocking Sent) เปนวิธีการสงของ

กระบวนการ (Process) ในรูปแบบบล็อกขอความ โดยที่ขอความใหมจะถูกสงตอไปได โดยไม

ตองรอสัญญาณยืนยัน (Acknowledgement) หรือการตอบกลับมาจากฝงผูรับวาไดรับบล็อก

ขอความที่สงไปแลว โดยฝงผูรับจะตองมีที่พักขอมูล (Buffer) สําหรับจัดเก็บขอความที่ไดรับมา

จากฝงผูสงขอความมา 

          2. วิธกีารไมตองประสานงานจากฝงรับ (Nonblocking Receive) เปนวิธีการรับ

ของกระบวนการ (Process) ในรูปแบบบล็อกขอความ การรับขอความในรูปแบบนี้ ฝงผูรับ

สามารถทํางานอยางอื่นไปพรอมๆ กันได โดยไมตองรอขอความตอบกลับมา 

          6.5.4 การพักขอมูล (Buffering) ไมวาจะเปนการติดตอสื่อสารแบบทางตรง 

(Direct) หรอืการสื่อสารแบบทางออม (Indirect) การแลกเปลี่ยนขอความขาวสาร การลดขนาด

ของกระบวนการ (Process) สื่อสารภายในแถวลําดับชั่วคราว การจัดการเกี่ยวกับคิวสามารถ

กระทําได 3 ทางดังตอไปนี้ 
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   1. ความจุเปนศูนย (Zero Capacity) แถวลําดับมีความจุสูงสุดมีขนาดเทากับ 0 

ดังนั้นการเชื่อมโยงจะไมมีขอความที่คอยอยูในแถวลําดับ ในกรณีนี้ ผูสงจะสงขอความ

ประสานกันจนกระทั้งผูรับไดรับขอความนั้น       

   2. ความจุเต็มขอบ (Bounded Capacity) แถวลําดับมีความจุเต็มขอบมีขนาด

เทากับ n ดังนั้นขอความทั้งหมดจํานวน n สามารถที่จะลดขนาด (Resize) ภายในแถวลําดับ ถา

แถวลําดับไมเต็มเมื่อมีขอความใหมสงเขามาจะถูกจัดเก็บลงในแถวลําดับ (ขอความจะถูก

คัดลอกหรือตัวชีไปยังขอความจะถูกจัดเก็บเชนเดียวกัน) และผูสงสามารถที่จะประมวลผล

ขอมูลตอไปไดโดยไมตรงรอการเชื่อมโยงที่มีความจุเต็มขอบ อยางไรก็ตามถาการเชื่อมโยงเต็ม 

ผูรับตองสงขอความประสานกันระหวางกระบวนการวามีเนื้อที่วางในคิวที่สามารถใชงานได

   3. ความจุไมเต็มขอบ (Unbounded Capacity) แถวลําดับมีความจุไมเต็ม ดังนัน้

ทุก ๆ จํานวนขอความสามารถรอคอยอยูในแถวลําดับ ผูสงไมจําเปนตองสงขอความ

ประสานกัน 
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สรุป   

     หนาที่สําคัญประการหนึ่งของระบบปฏิบัติการ ก็คือการจัดสรรทรัพยากรของระบบ

การทํางานที่มีอยูทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งอุปกรณฮารดแวรและซอฟตแวร ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สิ่งที่เกี่ยวของหลักก็คือ กระบวนการ (Process) ซึ่งเปนขั้นตอนหรือวิธีการทํางาน

ตามคําสั่งตาง ๆ ที่สัมพันธกันกับการทํางานของระบบคอมพิวเตอร 

     กระบวนการ (Process) ไมไดหมายถึงการทํางานหรือชุดคําสั่งที่กําลังประมวลผล

ในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งเทานั้น แตอาจจะรวมถึงสวนของขอความ (Text Section) ที่

ประกอบไปดวยคาของชุดคําสั่งตัวนับ (Program Counter) และรายละเอียดของรีจิสเตอรที่

เกี่ยวของกับหนวยประมวลผลกลาง (CPU) ดังนั้นการทํางานของระบบคอมพิวเตอรจึงจําเปน

จะตองมีการจัดการและจัดสรรเวลาการทํางานเปนอยางดี เพื่อใหวิธีการดําเนินงานแบบตางๆ 

เกี่ยวกับกระบวนการ (Process) ที่มีอยูทั้งหมดอยางมีประสิทธภิาพ 

    สถานะของกระบวนการ (Process State) การดําเนนิการของการประมวลผลของแต

ละกระบวนการ (Process) จะเกี่ยวของกับการเปลี่ยนสถานะ (State) ของการทํางานที่เกิดขึ้น 

ดังนี้ New เพื่อแสดงถึง การสรางกระบวนการใหม (Created) ขึ้นมา Running เพื่อแสดงถึง 

คําสั่งที่จะไดรับการประมวลผล (Executed) Waiting เพื่อแสดงถึง กระบวนการ (Process) ที่รอ

คอย (Waiting) บางเหตุการณที่กําลังจะเกิดขึ้น (รอใชงานอุปกรณ I/O หรือรอรับสัญญาณ 

(signal) บางอยาง) Ready เพ่ือแสดงถึง กระบวนการ (Process) ที่รอ วาพรอมจะใชงานหนวย

ประมวลผลกลาง (CPU) Terminal เพื่อแสดงถึง กระบวนการ (Process) ที่ประมวลผลอยู

ดําเนินการเสร็จสิ้นแลว 

    จุดประสงคหลักของระบบการทํางานตองการประมวลผลแตละกระบวนการ 

(Process) ไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพและใชงานหนวยประมวลผลกลางไดอยางเต็มที่ 

(CPU Utilization) ดังนั้นจําเปนจะตองอาศัยองคประกอบเพื่อชวยในการจัดการกับกระบวนการ 

(Process) ที่มีการเปลี่ยนแปลงสถานะอยูตลอดเวลา ตลอดจนการจัดการความถี่ของ

กระบวนการ (Process) ในการสลับเขาและออกเพื่อเขาไปใชงานหนวยประมวลผลการ (CPU) 

โดยที่ผู ใชงานสามารถที่จะใชงานชุดคําสั่งไดขณะที่กระบวนการ (Process) นั้น ๆ  ถูก

ประมวลผลอยู   



17 
 

     กระบวนการ (Process) ตางๆ ที่อยูในระบบสามารถประมวลพรอมกันไดภายใน

เวลาเดียวกัน ขณะเดียวกันการสราง (Created) และลบ (Deleted) กระบวนการก็เกิดขึ้นได

ตลอดเวลาเชนเดียวกัน ดังนั้นระบบปฏิบัติการจะตองมีกลไกหรือความสามารถในการสราง

กระบวนการ (Process Creation) โดยเมื่อกระบวนการไดดําเนินการเสร็จสิ้น (Process 

Termination) ก็สามารถที่จะลบกระบวนการนั้นทิ้งไปได  

     ในระบบคอมพิวเตอรโดยสวนใหญสามารถที่จะประมวลผลไดหลาย ๆ ชุดคําสั่งใน

เวลาเดียวกัน (Multiprogramming) มีการเชื่อมโยงและติดตอสื่อสารกันในระบบเครือขาย 

รวมทั้งมีการแบงปนทรัพยากรและใชงานกระบวนการ (Process) รวมกันได ซึ่งบางคร้ังเราจะ

เรียกวิธีการติดตอสื่อสารแบบนี้วา การติดตอ สื่อสารระหวางกระบวนการ (Interprocess 

Communication: IPC) 
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คําถามทบทวน        
1. จงอธิบายการเปลี่ยนสถานะตางๆ ของการดําเนินการของการประมวลผลของแตละ

กระบวนการ                   

2. บล็อกควบคุมการทํางาน (Task Control Block) มีหนาที่อะไรและทํางานอยางไร      

3. Multithreading คอือะไรจงอธิบาย                    

4. จงแสดงแผนภาพการทํางานของหนวยประมวลผลกลางในการเปลี่ยนสถานะระหวาง 2 

กระบวนการวามีวิธีการทํางานอยางไร       

5. ในหนวยประมวลผลกลาง (CPU) โดยระหวางการดําเนินการอยูนั้นอาจมีเหตุการณใด

เหตุการณหนึ่งสามารถที่จะเกิดขึ้นไดอยางไรบาง      

6. จงอธิบายแผนภาพลําดับการทํางาน (Queuing Diagram) ที่ใหมาอยางละเอียด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7. จงอธิบายวิธีการจัดตารางการทํางาน (Scheduler) ตอไปนี้   

      7.1 การจัดตารางการทํางานระยะยาว (Long-term scheduler)     

      7.2 การจัดตารางการทํางานระยะกลาง (Medium-term scheduler)  

      7.3 การจัดตารางการทํางานระยะสั้น (Short-term scheduler)       

CPU สถานะพรอมของแถวลําดับ 

(Ready Queue)  

รองขอการใชงานอุปกรณ 

(I/O Request)  

รองขอการใชงานอุปกรณ 

(Time Slice Expired)  

    กระบวนการยอย  (Fork 

a Child) 

คอยเพ่ือขัดจังหวะ     (Wait 

for an Interrupt)  

แถวลําดับอุปกรณ 

 (I/O Queue) 
I/O 

ประมวลผลกระบวนการยอย 

(Child Executes) 

เกิดเหตุการณขัดจังหวะ 

(Interrupt Occurs) 
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8. การสิ้นสุดกระบวนการ (Process Termination) เกิดขึ้นไดอยางไรบางจงอธิบาย              

9. เราสามารถที่จะกําหนดสภาพแวดลอมที่อนุญาตใหการรวมกันของกระบวนการดวยเหตุผล  

ใดไดบาง              

10. จงอธิบายวิธีการติดตอสื่อสารระหวางกระบวนการ (Interprocess Communication)  

     10.1 วิธรีะบบการสงขอความ (Message-Passing System)     

     10.2 วิธีการระบุชองทางสื่อสาร (Naming)  

     10.3 วิธีการสงขอความแบบประสานกันหรือแบบไมประสานกัน (Synchronization 
            or Asynchronization)   

     10.4 วิธีการพักขอมูล (Buffering)  
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