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โดย นายธีรยุทธ บาลชน 

ภารกิจดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและส่ือโสตทศัน์ 
กลุ่มส่งเสริมการเรียนรู้  ส านกัวทิยบริการ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 



Google Form คืออะไร 
Google Form เป็นส่วนหนึ่งในบริการของกลุ่ม Google Docs ท่ีช่วยให้เราสร้างแบบสอบถาม

ออนไลน์ หรือใช้ส าหรับรวบรวมข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว โดยท่ีไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย ในการใช้งาน Google 
Form ผู้ใช้สามารถน าไปปรับประยุกต์ใช้งานได้หลายรูปแบบอาทิ เช่น การท าแบบฟอร์มส ารวจความคิดเห็น 
การท าแบบฟอร์มส ารวจความพึงพอใจ การท าแบบฟอร์มลงทะเบียน และการลงคะแนนเพื่อโหวต เป็นต้น 
 
ท้ังนี้การใช้งานกูเก้ิลฟอร์มนั้น ผู้ใช้งานหรือผู้ท่ีจะสร้างแบบฟอร์มจะต้องมีบัญชีของ Gmail หรือ Account
ของ Google เสียก่อน ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานสร้างแบบฟอร์มผ่าน Web Browser ได้เลยโดยท่ีไม่ต้อง
ติดต้ังโปรแกรมใดๆ ท้ังส้ิน มาลงมือสร้างแบบฟอร์มเพื่อจัดเก็บข้อมูล ใน 10 ข้ันตอนกันเลยครับ 
 

STEP 1: การเข้าใช้งาน Google Form 
STEP 2: การก าหนดค่า Form Setting 
STEP 3: การสร้างแบบฟอร์มขั้นต้น 
STEP 4: การสร้างพร้อมขั้นพื้นฐาน 
STEP 5: การสร้างพร้อมขั้นสูง 
STEP 6: การก าหนดค่าหน้าเว็บยืนยัน 
STEP 7: การตกแต่งแบบสอบถามให้น่าสนใจ 
STEP 8: การส่งแบบสอบถามและแชร์ผ่านช่องทางต่างๆ  
STEP 9: การเรียกดูผลการตอบแบบสอบถามและแชร์ให้เพื่อนร่วมงาน 
STEP 10: การแก้ไขแบบสอบถามและปิดรับการกรอกแบบสอบถาม 

 
STEP 1: การเข้าใช้งาน Google Form 

1. Login เข้าใช้ kku mail >> คลิกปุ่ม  ท่ีมุมบน
ด้านขวา >> เลือก ไดร์ฟ ดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. คลิกปุ่ม  >> เพิ่มเติม >> Google ฟอร์ม ดังรูป 



 
 

3. ระบบจะสร้าง Google Form ให้เราอัตโนมัติ 

 
 
 
 
 
 



STEP 2: การก าหนดค่า Form Setting 

 

 เมนู  จ าเป็นต้องเข้าสู่ระบบ Khon Kaen University เพื่อดูฟอร์มนี้  คือ ก าหนดให้ Login ด้วย User 
ของ KKU mail ก่อน จึงจะเข้าใช้งานได้ แต่ถ้าต้องการให้เป็นแบบสาธารณะ ใครๆ ก็กรอกได้ ก็ไม่ต้อง
เลือกครับ 

 เมนู  เก็บรวบรวมชื่อผู้ใช้ Khon Kaen University ของผู้ตอบกลับโดยอัตโนมัติ คือ ก าหนดให้เก็บช่ือผู้
กรอกข้อมูลโดยอัตโนมัติ (ต้องใช้ร่วมกับตัวเลือกแรก) ตัวเลือกนี้เหมาะในกรณีต้องการเช็คว่ามีใครกรอก
ข้อมูลบ้าง  

 เมนู  แสดงแถบแสดงความคืบหน้าท่ีด้านล่างของหน้าแบบฟอร์ม คือ ก าหนดให้แสดง Status ขณะท่ี
ผู้ใช้งานก าลังกรอกแบบฟอร์ม (ตัวเลือกนี้ จะเหมือนกับกรณีเราใช้งานฟอร์มบน Gmail ครับ) 

 เมนู  อนุญาตให้ตอบเพียงคนละหนึ่งค าตอบเท่านั้น (ต้องลงช่ือเข้าใช้) คือ ก าหนดผู้ใช้ login เข้าระบบ
ด้วย google account เพื่อกรอกแบบสอบถามและสามารถกรอกได้ 1 ครั้ง/ 1 account เท่านั้น 

STEP 3: การสร้างแบบฟอร์มขั้นต้น 
1. ใส่ช่ือและค าอธิบายหรือรายละเอียดแบบสอบถาม 

 
 

2. การเพิ่มฟอร์มรับข้อมูลรูปแบบต่างๆ ให้ คลิกท่ีปุ่ม  ข้างปุ่ม   >> เลือก 
รูปแบบช่องรับข้อมูหรือแบบฟอร์มให้เลือก 2 กลุ่มคือ ข้ันต้น และ ขั้นสูง ดังรูป 

 



 
 โดยสามารถอธิบายและแสดงการสร้างช่องรับข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ดังนี้ 
 

1) ข้อความ (Text)  ใช้ส าหรับกรอกข้อความท่ีเป็นตัวอักษร ตัวเลข ท่ีมีความยาวไม่
มาก เช่น ช่ือ, นามสกุล, เบอร์โทร, Email ประมาณนั้น ตามภาพด้านล่าง เราก็ต้องกรอก หัวข้อ
ค าถาม จะเป็นลักษณะ ค าถาม หรือ ค าส่ัง เช่น อยากให้ช่องนี้เก็บข้อมูล ช่ือ - นามสกุล ก็เขียนว่า 
ช่ือ - นามสกุล แล้วเพื่อให้ผู้ใช้เข้าใจ ก็ กรอกรายละเอียดในช่อง ข้อความช่วยเหลือ ว่าให้กรอกช่ือ 
และนามสกุล ก็ได้ 

ในช่อง การตรวจสอบข้อมูล จะใช้ในกรณีท่ีเราอยากจะให้ระบบตรวจสอบการกรอกข้อมูล 
ท่ีผู้ใช้งานกรอก ก็ท าได้ เช่น เราให้ระบรุหัสนักศึกษา  จะต้องกรอกเฉพาะตัวเลขเท่านั้น ก็ระบุว่า ให้
ข้อมูลมีแค่ตัวเลขเท่านั้น จากนั้นในช่องสุดท้ายให้ใส่ข้อความ หากมีการกรอกท่ีผิดจากเงื่อนไข ซึ่งเมื่อ
น าไปใช้งาน หากผู้ใช้งานกรอกผิด ระบบก็จะแสดงข้อความแจ้งเตือน ดังภาพด้านล่าง 

หากข้อมูลนี้จ าเป็นต้องกรอก ก็เลือก  ระบบก็จะบังคับให้ผู้ใช้งาน
กรอกข้อมูลในช่องนี้เสมอ 

เมื่อต้ังค่าแล้ว จะ Save เพื่อสร้างข้อมูลถัดไปก็ กด  ครับ 
 

ปุ่ม 3 ปุ่ม   ท่ีมุมขวา จะใช้ในกรณีท่ีเราสร้างฟิล์ดข้อมูลไปแล้ว อยากจะแก้ไข 
ก็คลิกท่ีรูปดินสอ เพื่อแก้ไขข้อมูล หรือหากเป็นรายการรูปแบบเดียวกัน ขี้เกียจสร้างใหม่ ก็ส่ัง Copy 
ก็ได้ครับ แล้วค่อยแก้ไขรายละเอียดก็ได้  

 
 

 



2) ข้อความย่อหน้า (Paragraph Text)  ก็คล้ายกับ Text แต่จะใช้เก็บ
ข้อมูลท่ียาวขึ้น สามารถเก็บแบบหลายๆ บรรทัด เช่น ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ อะไรท านองนี้ โดย
จากภาพจะเห็นว่า มีหน้าตาคล้ายๆ กรณีท่ีเราใช้ Text แต่ต่างกันเล็กน้อย และในช่อง การตรวจสอบ
ข้อมูล ก็จะใช้เงื่อนไขท่ีต่างกัน  

 
หน้าตาเมื่อเราสร้างเป็นฟอร์ม ก็จะประมาณนี้ครับ 

 
 
 

3) หลายตัวเลือก (Multiple Choice)  จะใช้ในกรณีท่ีเราต้องการเก็บข้อมูล 
แบบสร้างตัวเลือกให้ผู้กรอกเลือกตอบ เช่น เพศ, วุฒิการศึกษา, เงินเดือน เป็นต้น หรือ อาจใช้สร้าง
เป็นต์ข้อสอบก็ได้ โดย Multiple choice จะเลือกตอบได้เพียงอย่างเดียว (ก็เลยสามารถประยุกตใ์ช้
เป็นข้อสอบได้)  

จากภาพ จะมีเมนู หรือ เพิ่ม "อื่นๆ" จะใช้ในกรณีท่ีเราอยากเผ่ือตัวเลือกให้ผู้กรอก ระบุเอง
ในกรณีท่ีตัวเลือกท่ีมี ไม่ตรงความต้องการ เช่น ให้ระบุสีท่ีชอบ แต่เราสร้างตัวเลือกให้แค่ 3 สี ก็เลย
เผ่ืออีกช่องให้กรอกเอง กรณีท่ีผู้กรอกชอบสีอื่นนะครับ 

javascript:%20void(0)


 
 

ในหน้าฟอร์ม ก็จะเป็นแบบนี้ 
 

 
 
 
 

4) ช่องท าเคร่ืองหมาย (Check boxes)  ตัวนี้จะคล้าย Multiple Choice 
ครับ แต่จะสามารถเลือกได้มากกว่า 1 ตัวเลือก เหมาะส าหรับค าถาม หรือ ข้อมูลท่ีสามารถตอบได้
มากกว่า 1 ค าตอบ และเรายังสามารถก าหนดเงื่อนไขเพิ่มได้อีกว่า จะให้ตอบ อย่างน้อยกี่ตัวเลือก 
หรือ ตอบได้ไม่เกินกี่ตัวเลือก ก็ได้  

 

http://4.bp.blogspot.com/-LlNc-N8HHFQ/UzjvDtvFdwI/AAAAAAAAG7Q/rYp4CvzeNRI/s1600/012-1.jpg


 
 

ในหน้าฟอร์ม ก็จะแสดง Error หากเราก าหนดเงื่อนไขไว้ ดังภาพ ฟอร์มระบุว่าให้เลือกอย่างน้อย 2 
ตัวเลือก หากเรายังกรอกไม่ครบ ระบบก็จะแสดงข้อความท่ีก าหนดไว้ 

 

 
 
 

 

5) เลือกจากรายการ (Choose from a list)  ตัวนี้ก็จะคล้ายๆ Multiple 
Choice ครับ เลือกได้เพียง 1 ข้อแต่ จะแสดงผลในแบบ Dropdown list เหมาะส าหรับ ค าถามท่ีมี
ตัวเลือกเยอะมาก (ถ้าใช้ Multiple Choice แล้ว หน้าฟอร์มอาจดูรกเกินไป ไม่สวยงาม หรือกรอก
ยาก) การใช้งาน ก็เหมือนกันครับ ต่างกันแค่ ตอนแสดงผล 

 

http://3.bp.blogspot.com/-ojkpzZ8-qv4/UzjxH4fYMdI/AAAAAAAAG7k/z7LQTu8U-u8/s1600/013-1.jpg


 
 

แต่ตอนแสดงผลจะเป็นแบบนี้ 
 

 
 

หากสังเกตค าถามแบบ Multiple Choice และ Choose from a list มันจะมีตัวเลือกอีกอัน
ท่ีเหมือนกัน แต่ผมยังไม่ได้พูดถึง นั่นก็คือ ตัวเลือก  ไปท่ีหน้าเว็บโดยอ้างอิงค าตอบ    

 ซึ่งจะใช้ในกรณีท่ี เราอยากก าหนดให้มีการแยกผู้ตอบ
แบบสอบถามออกเป็นกลุ่มๆ เช่น ถามว่า ท่านสูบบุหรี่ หรือไม่ ถ้าตอบว่าสูบ ให้ไปตอบข้อท่ี 4-10 ถ้า
ไม่สูบ ให้ตอบข้อ 11-15 แบบนี้เป็นต้น (ท้ังนี้ เราต้องสร้างหน้าเพิ่มเพื่อใช้เก็บค าถามเป็นส่วนๆ ไว้
ก่อนนะครับ เช่น เอาข้อ 4-10 ไปไว้ที่หน้า 2 ส่วน 11-15 ไปไว้ที่หน้า 3 เป็นต้น.... แล้วก็ก าหนดให้
ฟอร์มเลือนหน้าตามท่ีก าหนด) ....การสร้างหน้า ผมจะอธิบายในตอนท้ายนะครับ 

 

 

http://3.bp.blogspot.com/-JHz-e3j7KuY/UzjzDqmQv-I/AAAAAAAAG74/GslOxf5MdpA/s1600/014-1.jpg


STEP 4: การสร้างพร้อมขั้นสูง 
ในแบบสอบถาม จ าพวกขอความคิดเห็น เช่น สอบถามระดับความพึงพอใจในการใช้บริการ

ด้านต่างๆ ดังตัวอย่าง 
 

 
 

 
 

โดยตัวเลือกแบบนี้ Google มีให้เราเลือกใช้งาน 2 แบบ ดังภาพ 
 

 
 

 
 
1) สเกล (Scale)  ตัวเลือกนี้ จะเก็บข้อมูลเป็นตัวเลข (ค่าของ Scale เช่น 1 - 5 ถ้าผู้ใช้
เลือก 4 ค่าท่ีเก็บก็จะเป็น 4) เหมาะส าหรับใช้กับแบบสอบถามท่ีต้องมี ระดับความพึงพอใจท่ีไม่

http://1.bp.blogspot.com/-jITTtqXpUPQ/UzkZjOLRztI/AAAAAAAAG8U/xJPQp7CsYF8/s1600/016-1.jpg
http://2.bp.blogspot.com/-s5kzWjdzgs8/UzkZjDxCCEI/AAAAAAAAG8Y/BGR4EvM2S68/s1600/016-2.jpg


เท่ากัน เช่น 
 

 
 

หรืออาจใช้ในกลุ่มแบบสอบถาม แบบประเมิน ท่ีมีค าถามในเรื่องระดับความพึงพอใจไม่เยอะ ก็จะ
สามารถใช้ตัวเลือกนี้ได้ครับ แต่จะไม่เหมาะ หากต้องใช้ตัวเลือกนี้ในกรณีท่ีเรามีหัวข้อในตอบเยอะ
มาก เพราะมันจะดูไม่สวยงาม  
 

 
 
ในการก าหนดค่า ก็ไม่มีอะไรยุ่งยากครับ เพราะเราแค่ใส่ค าถาม และระบุช่วงคะแนน จากนั้น ก็ใส่
ค าอธิบายคะแนนว่า คะแนนน้อยสุด คืออะไร และมากสุดคืออะไร เพื่อให้คนกรอกเข้าใจตรงกัน โดย
ค่าเริ่มต้นจะเป็น 0 หรือ 1 เท่านั้น ส่วนช่วง Scale จะเป็นได้ต้ังแต่  2 จน ถึง 10 

http://3.bp.blogspot.com/-s9f7iwCO2gE/UzkcvFFhxQI/AAAAAAAAG8w/bV79uDVfqo8/s1600/018.jpg
http://1.bp.blogspot.com/-7EGlyosnN0g/Uzkdw7Ly43I/AAAAAAAAG84/VOIirtMQ5U4/s1600/019.jpg


 
 

 
 

ในกรณีท่ี เราต้องการใส่ค าถามเพื่อขอความเห็น หลายๆ ค าถาม และมีระดับ Scale เท่าๆ กัน เช่น  
 

 
 

เราสามารถเลือกใช้เครื่องมือท่ีช่ือ  
 
2) เส้นตาราง (Grid)  แทนได้ โดยการก าหนดค่าใน Option ของ Grid ก็จะเป็นดัง
รูป 

 

http://1.bp.blogspot.com/-jITTtqXpUPQ/UzkZjOLRztI/AAAAAAAAG8U/xJPQp7CsYF8/s1600/016-1.jpg


 
 

ผมแนบตัวอย่างของแบบสอบถาม ให้ดูด้วย จะได้เข้าใจรูปแบบของการใช้งานมากขึ้น ก็คือ ในช่อง 
Row (ป้ายก ากับ  แถวแนวนอน) จะใช้เป็นค าส่ังย่อย ของแบบประเมินแต่ละข้อ ในแบบประเมิน (หากไม่มีข้อ
ย่อย ตรงนี้ก็จะกลายเป็นข้อหลักครับ) ส่วน Column (ป้ายก ากับ คอลัมน์)  จะเป็นค่าท่ีเราจะให้ผู้ใช้ฟอร์ม
กรอก โดยอาจเก็บเป็นข้อความ หรือ ตัวเลขก็ได้ เช่น มาก ปานกลาง น้อย ... ระบบก็จะเก็บเป็นค่า มาก , 
ปานกลาง และ น้อย ตามค่าท่ีส่งเข้ามา ซึ่งวิธีนี้จะไม่เหมาะ หากเราจะน าค่าการประเมินไปท าการประมวลผล 
ผมแนะน าให้ใช้ค่าใน Column (ป้ายก ากับ คอลัมน์) เป็นตัวเลขแทนนะครับ  
 
เมื่อเราดูแบบฟอร์มในรูปแบบ Grid ในหน้าฟอร์ม ก็จะเป็นแบบนี้ครับ ซึ่งก็ดูน่าใช้งานท้ังสองแบบ 
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แต่เมื่อเราไปดูข้อมูลท่ีผู้ใช้กรอกไปแล้ว จะเป็นแบบนี้ครับ 
 

 
 
 

จะเห็นว่า ในการระบุค่า Column เป็นตัวอักษร ค่าท่ี Form ท าการเก็บให้เราก็จะเป็นตัวอักษร ซึ่ง
จะยุ่งยาก ในกรณีท่ีเรา จะน าไปท าเป็นกราฟ หรือ ประมวลผล แต่หากเราเก็บเป็นตัวเลข ก็จะ
น าไปใช้ต่อได้ง่ายครับ 

 
ตัวสุดท้ายของเครื่องมือ ในการสร้างค าถาม หรือ ค าส่ัง ก็คือ Date และ Time ซึ่งก็เอาไว้ใช้ในกรณีท่ี
เราต้องการให้ผู้ใช้งาน กรอกเป็นวันท่ี หรือ เวลา เช่น วันท่ีต้องการเข้าใช้บริการ หรือ ช่วงเวลาท่ีจะ
มาใช้บริการ ก็ได้ครับ 
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กรณีระบุเป็นเวลาก็จะเป็นประมาณนี้ครับ 

 
 
 
STEP 5: การแบ่งหน้าของฟอร์ม  
 

นอกจากนี้ เรายังสามารถใส่ข้อความ แยกเป็น Section หรือ แบ่งหน้าของฟอร์มของเราได้
ด้วย (เนื้อหาข้างต้น ตอนอธิบายในส่วนของ Multiple choice ผมบอกว่าแบบฟอร์มสามารถ
แบ่งเป็นหลายๆ หน้าได้ ก็จะใช้ตัว Page Break นี่แหละครับ) นอกจากนี้ ยังสามารถแทรกรูปภาพ 
และ VDO ลงในฟอร์มได้ด้วย (จะเอาไว้ท าอะไรกต็ามสะดวกนะครับ เช่นอาจใส่ VDO แนะน าวิธี
กรอกฟอร์มกไ็ด้ 
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STEP 6: การก าหนดค่าหน้าเว็บยืนยัน 
 

 
 
อันแรก แสดงลิงก์เพื่อส่งการตอบกลับอื่น หมายถึง จะให้ระบบแสดง Link ส าหรับกรอก
แบบสอบถามเพิ่มหรือไม่ หมายถึง ถ้าผู้ใช้คนเดิม กรอกแบบฟอร์มไปแล้ว เมื่อกด Submit แล้ว ถ้า
เราก าหนดว่าให้แสดง ในหน้าสุดท้าย ก็จะมี Link ให้เข้ามากรอกแบบฟอร์มอีก ตัวเลือกนี้ อาจจะ
เหมาะในกรณีท่ีเรามีการกรอกข้อมูลหลายๆ ครั้ง จากหลายๆ คน เช่น เป็นแบบฟอร์มลงทะเบียนเข้า
ชมรม แล้วมีนักศึกษายืนรอคิว เข้ามาลงทะเบียน พอคนแรกกรอกเสร็จ คนต่อไปก็กรอกต่อได้เลย 
โดยคล๊ิกท่ี Link ท่ีถูกสร้างมา 

 

 
 

ส่วนอันท่ี 2 เผยแพร่และแสดงลิงก์สาธารณะไปยังผลลัพธ์ของฟอร์ม จะเป็นการก าหนดให้แสดง
สรุปข้อมูลท่ีกรอกไปแล้วแก่ผู้ใช้งาน (แชร์แบบสาธารณะ) ตัวเลือกนี้ อาจเอาไปใช้เป็นแบบสอบถาม
จ าพวก โพล, แสดงผลโหวต เป็นต้น ซึ่งเมื่อผู้ใช้งานกรอกฟอร์มแล้ว ก็สามารถเข้าดูผลโหวตได้เลย  

 

 
 

อันท่ี 3 อนุญาตให้ผู้ตอบแก้ไขค าตอบได้หลังจากการส่ง จะเป็นการก าหนดให้ ผู้ใช้ หรือ ผู้กรอก
แบบฟอร์ม สามารถแก้ไขข้อมูลท่ีตัวเองกรอกไปแล้วได้ด้วย  
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STEP 7: การตกแต่งแบบสอบถามให้น่าสนใจ 

1. คลิกปุ่ม   

 
 

2. เลือกธีมท่ีต้องการ 
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3. คลิกก าหนดค่า   เพื่อก าหนดค่าต่างๆ ของธีมเอง 
 

 
 
ซึ่งขั้นตอนนี้ให้ลองก าหนดค่าด้วยตนเองดูครับ เพราะระบบจะเปล่ียนหน้าตาของฟอร์มแบบ
เรียลไทม์ ซึ่งจะเห็นความเปล่ียนแปลงใจจุดนั้นได้อย่างรวดเร็ว 
 

STEP 8: การส่งแบบสอบถามและแชร์ผ่านช่องทางต่างๆ  
1. การส่งแบบสอบถามและแชร์ผ่านช่องทางต่างๆ นั้น ก็เปรียบเสมือนการเผยแพร่แบบฟอร์มของเรา

นั่นเอง โดยคลิกปุ่ม  จะปรากฏหน้าส่งแบบฟอร์ม ดังรูป 

 



2. กรอก e-mail ปลายทาง 

 
 

3. คลิกปุ่ม  เพื่อส่งแบบฟอร์ม 
 
STEP 9: การเรียกดูผลการตอบแบบสอบถามและแชร์ให้เพื่อนร่วมงาน 

1. การเรียกดผูลการตอบแบบสอบถามมี 2 ช่องทาง คือ 1) สามารถคลิกปุ่ม  ใน
หน้าส าหรับสร้างฟอร์ม ดังรูป 

   
 



2. ในกรณีท่ีออกจากหน้า google ฟอร์มแล้ว สามารถเรียกดูผ่าน google drive ได้ โดย login เข้า

ไปท่ี kku mail ให้คลิกท่ี  >> คลิกท่ีปุ่ม  ดังรูป 
 

 
 
3. ในหน้าหลัก google drive ให้เลือกไฟล์ google sheet  ตามรายช่ือแบบฟอร์มท่ีต้องการ 

 
 

4. การแชร์เอกสารผลการตอบแบบสอบถามนั้น จะแชร์เหมือนกับการแชร์ไฟล์เอกสารบน google 

driver ทุกประการ โดยเมื่อเปิดเอกสารผลการตอบแบบสอบถามแล้ว ให้คลิกท่ีปุ่ม  
ท่ีมุมบนด้านขวาของหน้าจอ จะปรากฏ หน้าแชร์กับคนอื่น  จากนั้นให้ป้อนช่ือหรือท่ีอยู่อีเมลของ
เพื่อนร่วมงานหรือคนท่ีต้องการแชร์ให้ลงในช่องรับข้อมูล สามารถเลือกแชร์ให้ได้มากกว่า 1 คน 



แล้วคลิกท่ีปุ่ม  เพื่อก าหนดสิทธิในการใช้เอกสารดังกล่าวร่วมกัน เมื่อเรียบร้อย

แล้วกดปุ่ม  ดังรูป 
 

 
 

STEP 10: การเรียกดูหน้ารายงานผลข้อมูลในรูปแบบกราฟและการปิดรับการตอบแบบสอบถาม 
มาดูเมนูส าหรับการเรียกดูหน้ารายงานผลข้อมูลในรูปแบบกราฟและการปิดรับการตอบ

แบบสอบถามกันบ้าง โดยใน Google form จะเรียกว่า การตอบกลับ (Responses) ซึ่งจะมีด้วยกนั
หลายเมนู ตามภาพครับ 

 



 

ในวงเล็บท้ายช่ือเมนู การตอบกลับ (ตามภาพ ก็เลข 6)   
จะหมายถึงจ านวนข้อมูลมูล หรือ Record ท่ีมีการกรอกผ่านฟอร์มของเราเข้ามา ในท่ีนี้ก็มี 6 ข้อมูล  

เมนูถัดมา  (Accepting Responses)  เป็นเมนูส าหรับเลือกว่า 
จะให้ฟอร์มของเรารับข้อมูล หรือไม่รับข้อมูล เมื่อเราคลิกท่ีเมนู  ช่ือของ
เมนู ก็จะเปล่ียนเป็น  และจะมีข้อความเตือนดังรูป .... เมนูนี้ ก็เอาไว้ใช้
ในกรณีท่ีเราอยากจะหยุดรับข้อมูล เช่น เป็นฟอร์มรับสมัคร พอหมดเขตแล้ว เราก็อยากให้หยุดรับ
ข้อมูล หรือ เป็นฟอร์มแบบประเมิน ปกติก็รับข้อมูลตลอด แต่ ณ ช่วงหนึ่ง อยากหยุดรับ เพื่อเก็บและ
รวบรวมข้อมูล ก็ส่ังให้หยุดรับได้ พอจะรับข้อมูลต่อ ก็คลิกท่ี  อีกรอบ ตัว
ฟอร์ม ก็พร้อมจะรับข้อมูลต่อครับ 

 

 

 
เมนู   

(Summary of Responses) เมื่อคลิกดูก็จะ
เห็นการสรุปข้อมูลของฟอร์ม ท่ีเปิดรับข้อมูลเข้า
มา ถ้าชอบ ก็สามารถโหลดไปใช้ได้ครับ แต่ถ้า
ไม่ชอบ ก็สามารถสร้างใหม่ได้ 
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เมนู (Choose responses destination) เป็นเมนูท่ีส าคัญมาก
ครับ จะใช้ส าหรับก าหนดท่ีเก็บข้อมูลของฟอร์ม ว่าจะเก็บไว้ที่ไหน (แต่เดิม จะเก็บค่าลงในไฟล์ 
Spreadsheet เท่านั้น) โดยจะมีตัวเลือกให้ 3 แบบ ก็คือ 

 
 
1. เก็บลงไฟล์ Spreadsheet ไฟล์ใหม่ (New spreadsheet) คือ เก็บข้อมูลลงในไฟล์ Spreadsheet 
ไฟล์ใหม่ โดยต้องก าหนดช่ือลงในช่องด้านล่าง ถ้าไม่ก าหนด ระบบก็จะใช้ช่ือตามช่ือฟอร์ม และตาม
ด้วย (Responses) ดังในภาพ 
 
2. เก็บลงในไฟล์ Spreadsheet ท่ีมีอยู่เดิม แต่ใช้การสร้าง Sheet ใหม่เพิ่มเข้ามารับข้อมูล (New 
sheet in an existing spreadsheet) ตัวเลือกนี้เหมาะส าหรับ กรณีท่ีหน่วยงานเรา อยากเก็บข้อมูล
ของแบบสอบถาม แบบประเมิน ไว้ในไฟล์ Spreadsheet ไฟล์เดียวกัน เพื่อสะดวกในการดึงข้อมูลไป
ใช้งาน ถ้าเลือกตัวนี้ ก็จะต้องท าการเลือกไฟล์ Spreadsheet ท่ีเรามีอยู่ โดยระบบจะสร้าง Sheet 
ใหม่ให้ อัตโนมัติ  
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ท้ังนี้ ใน 2 กรณี แรก หากต้องการแก้ไขไฟล์ท่ีเก็บข้อมูล (เปล่ียนไฟล์ ...) หรือ ยกเลิกการ
เช่ือมโยงไฟล์ Spreadsheet ได้ตลอดเวลาท่ีต้องการครับ 

 

 
 
 

เมนู  (Delete all responses) จะใช้ในกรณีต้องการลบข้อมูลท่ีมี
การกรอกเข้ามาท้ังหมด ปกติ เราสามารถเข้าไปลบในไฟล์ Spreadsheet ได้ )ถ้าเก็บข้อมูลในไฟล์นะ
ครับ) แต่หากต้องการีเซ็ตฟอร์ม ก็สามารถใช้เมนูนี้ได้เลย 

 
 
 

 
 
ที่มา: http://welovemfumail.blogspot.com/2014/04/google-form-tips-trick-google-form-
1.html  
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